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 توجه:
برقییی  موتورگازیخریدار محترم لطفاً به منظور بهره مندی از مزایای گارانتی و افزایش طول عمر  

 خود حتماً مورد ذیل را رعایت فرمائید:

برقی به منظور سرویس اولیه به مراکز خدمات پس از  موتور گازیظرف مدت یک هفته پس از خرید 

 فروش ما مراجعه نمائید.

 رژ و نگهداری باتری طبق آنچه که در این دفترچه ذکر شده ضروری است.رعایت دستورالعمل شا

گییارانتی   خییدمات  برقی شما شامل   موتور گازیشایان ذکر است در صورت عدم رعایت موارد فوق  

 نخواهد شد.
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 مقدمه
متد  آنبرقی تولیدی این شرکت شایان ذکر است که در کلیه مراحل ساخت، کیفیتت   د ا    گازی  موتوربا تشکر از حسن نظر جنابعالی در انتخاب  

ترچته نظر بوده لیکن این موضوع نباید شما را از انجا  حداقل سر یس   نگهداری باز دارد. ضمن توصیه مطالعه   رعایت مطالب مندرج در ایتن د 

برقی شما خواهد شد. لذا   موتورراهنما یادآ ری می نماید که رعایت نحوه تنظیم های لاز    سر یس   نگهداری مناسب باعث طولانی شدن عمر  

 پیشنهاد ما را جدی بگیرید.

هر گونته ماتایرتی مراتتب را از   دقت کنید که شماره های موتور   بدنه با شماره های مندرج در  اکتور   سند آن یکسان باشد. در صورت مشاهده 

 طریق نمایندگیهای شرکت ایران د چرخ پیگیری نمائید.

 با آرز ی تو یق   سلامتی برای شما                                                                                                          

 شرکت ایران د چرخ                                                                                                                      

 

 

 

 

 

 تعریف علائم

 :اخطار 

 ود.این علامت نشان دهنده یک خطر بالقوه است که می تواند منجر به یک حادثه   آسیب دیدگی شدید   حتی  وت ش
 

 احتیاط: 
یا آسیب دیتدگی  ستیله   برای شما  این علامت نشان دهنده یک خطر بالقوه است که ممکن است باعث بر ز حادثه  یزیکی کوچکی

 شود.  تاننقلیه  
 

 توضیحات: 
 این علامت نشان دهنده مطالبی جهت توضیحات تکمیلی در رابطه با یک موضوع می باشد.

 

 توجه:
 رابطه با یک اطلاعات مهم یا دستورالعمل هشدار می دهد.یک توجه به شما در 
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 برقی:  نندگی با موتورچند نکته درباره اصول ایمنی و شیوه را
در مقایسه با اتومبیل از ایمنی کمتری برخوردار است، لذا توجه کا ی به نکات مشر حه زیر   به کار بستن   موتورگازی/موتورسیکلتاز آنجائیکه  

 باعث حفظ سلامتی، اجرای ر ت   آمدهای به موقع   لذت در حین رانندگی خواهد شد.  آن آنها در هنگا  رانندگی با

 .اینکار باعث کاهش  قوع حادثه یا خسارت مالی می گردد را بازرسی کنید. خود برقیگازی همواره قبل از حرکت، موتور  -1

توجه داشته باشید که شخص  اجد شرایط برای رانندگی کسی است که د ره   آزمون رانندگی را گذرانتده   گواهینامته راننتدگی را  -2

ی می کنند باید به قوانین توجه اخذ کرده باشد   هیچکس بد ن داشتن گواهینامه اجازه رانندگی را ندارد . کسانی که رانندگی طولان

 بیشتری کنند تا صدمه ای نبینند .

 برقی خود را ندهید. گازیده ناشی اجازه استفاده از موتوربسیاری از حوادث رانندگی متوجه رانندگان بی تجربه می شود. هرگز به رانن -3

از جانب راننتدگان اتومبیتل متی باشتد. لتذا بته   اآنهبخاطر عد  دیده شدن    موتورگازی/موتورسیکلتبسیاری از تصاد ات اتومبیل با   -4

منظور اجتناب از چنین حوادثی ضر ری است هنگا  سواری لباسهای ر شن   با رنگهای قابل ر ئیت بپوشید. درضمن در نقطه کتور 

 سایر رانندگان موتوری قرار نگیرید.

آن در داخل آب قرار می گیرنتد سستطآ آب از محتور   صر نظر از شرایط بارانی یا بر ی، سواری  در مسیری که قسمتهای الکتریکی -5

 چرخ های عقب بالاتر است(، مجاز نیست   منجر به صدمه دیدن آنها می شود. 

رانندگی با سرعت بالا دلیل بسیاری از تصاد ات می باشد. همیشه در هر جاده ای با سرعت مجاز رانندگی کنیتد   هرگتز در کوچته  -6

 ین ترا یکی را رعایت کنید .های باریک سبقت نگیرید   قوان

قبل از پیچیدن به  رعی   یا تاییر مسیر، حتماً از چراغ راهنما استفاده کنید. از تاییر مستیر ناگهتانی بته چتر   راستت، حرکتهتای  -7

 تا باعث سلامتی   آرامش خود   سایرین شوید. مارپیچی   مانورهای غیر ضر ری اجتناب نمائید.

اجتازه   بیشتر از ظر یت تعیین شده   از این ر   .از دارند، ظر یت سرنشین مجموتورسیکلت/موتورگازید چرخه      مثل  ای   سایل نقلیه  -8

 دیگری را حمل کنند.  سرنشینان/سرنشین ندارند

رانندگی با یک دست منجر به بر ز حوادث جانی   مالی می گردد. لذا به هنگا  رانندگی  رمان را با هتر د  دستت گر تته   پاهتای  -9

 ود را بر ر ی رکاب بگذارید. خ

ر ختوردن    -10 هنگا  ترمز کردن بطور همزمان از ترمز جلو   عقب استفاده نمائید. در ترمزهای ناگهانی استفاده از یک ترمز باعتث ست 

ایجاد حادثه خواهد شد. برای استفاده از ترمز در سطآ شیب دار طولانی، ابتدا گاز را تا آختر بستته   ستپس بتا استتفاده همزمتان از 

 برقی را کنترل نمائید. گازیموتورت ترمزهای عقب   جلو سرع

در ر زهای بارانی   یا جاده های خیس   لازنده از ترمزها کمتر استفاده کنید   با احتیاط   سرعت مطمئنته برانیتد. زیترا استتفاده از  -11

 خواهد شد.تان  برقی  گازیموتورترمز در جاده خیس باعث س ر خوردن 
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هایی که برای همین منظور طراحی شده اند استفاده گردد، نگته داشتتن   ش یا سایبانتنها از ر کدر هنگا  رانندگی در هوای بارانی   -12

 چتر با یک دست   رانندگی با دست دیگر ممنوع است.

 ... با سرعت کم   با احتیاط برانید.  سنگ  رش  ، هنگا  رانندگی بر ر ی جاده های خاکی   ناهموار -13

. بلکه باید جهتت نکنیدی   یا رانندگی در خلاف جهت باد، به طور ناگهانی اقدا  به شتابگیری  هنگا  رانندگی در مسیر های سربالای -14

 موتور،  این کار به آرامی انجا  شود.الکتر جلوگیری از  شار آمدن به  

بتا یتک سرعت زیاد در سرازیری ها ممنوع می باشد   هنگا  رانندگی با سرعت بالا جهت جلوگیری از خارج شدن از مستیر هرگتز   -15

 دست رانندگی نکنید.

 خواهد شد.  تان برقی موتوراز د ر زدن ناگهانی چه در سرعت کم   چه در سرعت زیاد بپرهیزید. زیرا باعث بر ز حادثه برای شما    -16

در حالتت متعتادل   بتی خطتر پتارک شتود.   موتور برقتیبه ا قی بودن سطآ پارکینگ دقت کنید تا    کردن  همیشه در هنگا  پارک -17

 آنبرقی خود را پارک نکنید   سعی کنید    گازیموتورهیچگاه در محلهای عبور   مر ر ، تقاطع ها   مقابل درب پارکینگها،    همچنین

 را در مکانهای پارکینگ خط کشی شده پارک نمایید .

یتددگی آن بنابراین بار سنگین باعث خرابی   آستیب دبرقی جهت بارهای سبک طراحی شده است.    گازیموتوراین    صند ق جلوی -18

 خواهد شد.

گاه به گتاه ایمنتی بتار را در طتی  اگر ناچار به حمل بار هستید بار آ یزان   شل در ثبات   کنترل  سیله نقلیه اثر معکوس دارد. پس -19

 .کنیدمسیر کنترل 

، کتاهش قتدرت  ستیله نقلیته ا نتیجته آن عتد  ثبتات در کنتترل  سایل بزرگ یا سنگین را به دسته های  رمان آ یزان نکنید زیتر -20

 مانوردهی   چرخش نامناسب  رمان خواهد بود.

 .کنیدبرقی دارد. لذا پیوسته باد لاستیکها را کنترل  گازیموتور  بار ر ی  ا نیز بستگی به  زن راکب شار باد لاستیکه -21

 

 اخطار 

که مورد تایید شرکت ایران د چرخ   قطعاتی/ایجاد گردد یا جایگزین کردن قطعه   برقیگازی    موتورهر تاییر غیر مجازی که در   •

توستط   موتتورایتن  نمی باشد ممنوع است    ایمنی رانندگی را به خطر می اندازد   راننده باید دقت کند که هرگونه تنظیم در  

کته  یبرقت هتای گازیا  شود   شرکت ایران د چرخ هیچگونه مسئولیتی در قبال موتورنمایندگی های مجاز ایران د چرخ انج

 موارد  وق الذکر را رعایت نکنند نمی پذیرد.

کلیه شرایط لاز  جهت ایجاد تعادل   پایداری  زن رعایت   محاسبه شتده استت   هرگونته   برقی  گازیدر طراحی این موتور   •

 . داشتخواهد شما  برقی موتورگازیاثر منفی بر کیفیت   پایداری   ثبات   بر ر ی آنار در ترتیب   قرار گیری ب توزیع نابجا

 

 ملحقات و لوازم فرعی:
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آزمایش شده است. امتا از آنجتا  هر گونه ملحقات   لواز   رعی که توسط شرکت ایران د چرخ بر ر ی محصولاتش نصب می شود، قبلاً طراحی  

  هر گونه که کارخانه نمی تواند تمامی این لواز  متفرقه را مورد آزمایش قرار دهد، شما شخصاً مسئول انتخاب بجا، نصب   استفاده از آنها هستید  

ز این  سایل   تجهیتزات استتفاده نکنیتد. آسیب یا خسارت ناشی از اینکار به عهده خودتان می باشد. توصیه ما به شما این است که تا حد امکان ا

 به انجا  اینکار هستید، نکات زیر را رعایت  رمائید: علاقمند لی اگر زیرا باعث خواهد شد تا موتوربرقی گازی شما از خدمات گارانتی محر   گردد. 

لتواز   ،ندگان یا توزیع کننتدگان محلتیطراحی شده اند انتخاب نمایید.  ارد کن  شما  موتورگازی برقی قط لواز  مناسبی را که برای   ▪
بنابراین لواز   رعی را که مارک سازندگان معتبر دارند یا از نظر طراحی   کیفیت  معادل بتا   . رعی متنوعی از سازندگان معتبر دارند

 آنها هستند انتخاب نمایید.

را به دقت مطالعه نموده   نکات مهم آنها را رعایت قبل از نصب   استفاده از  سائل   تجهیزات اضا ی، دستورالعملهای همراه آنها   ▪
 نمائید.

 پس از نصب، این تجهیزات را به دقت بازرسی کنید   اطمینان حاصل نمائید که مانعی برای هیچ یک از چراغها ایجاد نمی کنند. ▪
باعتث پوشتاندن نتور چراغهتا ، مطمئن شوید که این لتواز    سوار شوند.  موتورگازیلواز   رعی باید بطور محکم   مطمئن بر ر ی   ▪

 نقص سایر کنترلها نشوند.  لقی اجزاء ، محد دیت در سیستم تعلیق ،جابجایی  رمان یا ا زایش/کاهش

اختلال ایجاد کنند نصب نکنید. مثل: اضا ه نمودن یک جستم   موتورگازیلواز   رعی را که می توانند در توانایی شما برای کنترل   ▪
 سنگین یا حجیم به دسته  رمان که می تواند باعث مشکل شدن رانندگی شود.

 کند نصب نکنید. لواز   رعی که باعث محد د شدن توانایی شما برای د ر زدن می شود یا دامنه دید از عقب شما را محد د می ▪
 یا کنترل  رمان اختلال ایجاد می نمایند جلوگیری شود.  زینعی که در توانایی   استحکا  بدنه ، موقعیت  از نصب هر گونه لواز   ر ▪
زیترا ممکتن   .خودداری کنیدقوی تر هستند     موتورگازی برقی شمااز نصب هر گونه تجهیزات الکتر نیکی که از سیستم الکتریکی   ▪

 د.ناست منجر به آتش سوزی شو
 ایجاد نمی نمایند. آنبرای کنترل  ماتوانایی ش اختلالی در موتورگازی برقی ر یبارگذاری  ز   رعی  نصب لوا مطمئن شوید که  ▪

 نصب نکنید. برقی خود موتورگازیمی شوند را بر ر ی  موتور الکتریکی سایلی را که مانع رسیدن جریان هوای خنک به  ▪

سیستتم بته نشده استت   در صتورت استتفاده از ایتن  ستایل   طراحی  تریلر سیدک(  یابه منظور نصب اتاقک    موتورگازی برقیاین   ▪
 شدیداً آسیب خواهد رسید.  آن(  هندلینگپذیری س   رمانالکتریکی   

شتوند یتا   موتورگتازی برقتیتجهیزات اضا ی نصب شده نباید باعث د ر نگه داشتن دستها یا پاهای شما از ابزارهای کنترلی ر ی   ▪
 مدت زمان عکس العمل سریع را در مواقع اضطراری ا زایش دهند.

 .کنیدمجهز به لواز   رعی رانندگی می کنید، بیش از پیش احتیاط   موتورگازیزمانی که با یک  ▪

 

 

 نقاط قوت محصول :

 سال می گردد.  15ری خیلی خوب آن با هر کاربری در هر رده سنی بالاتر از طراحی این محصول به گونه ای است که باعث سازگا .1
کیلومتر بر ساعت می باشد، در نتیجه کنترل   رانندگی بتا   35بدلیل اینکه شر ع حرکت آن نسبتا آرا  است   دارای حداکثر سرعت   .2

 ت.آن بسیار آسان   ایمن اس

 محصولی بی صدا   بد ن آلاینده های زیست محیطی است. .3

طراحی این محصول آن را برای استفاده در هر جا   مکانی مناسب نموده   حتی می تواند کاربری ختوبی در  ر دگاههتا، شترکتها،  .4
 های  رزشی   غیره داشته باشد. اکز صنعتی، استادیو کارخانجات   مر

    دار متی باشتدبرای امنیت بیشتر محصول یک کلید قفل الکتریکی در زیر صندلی تعبیه شده است که برای قطع جریان برق در م .5

 در صورت خاموش بودن آن  سیله نقلیه کار نمی کند.

 که دسترسی به آنها برای راکب راحت   آسان باشد. طراحی کلیدها   اهرمها بر ر ی  رمان به گونه ای است .6
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، یک کلید سه  ضعیتی برای تنظیم سرعت بر ر ی دسته  رمان تعبیه شتده  موتورالکتربرای ایمنی بیشتر شما   ا زایش طول عمر   .7

 است.

حداقل رسیدن سر یس آن   ا تزایش برقی است که باعث به    لس از دیگر مزیتهای این موتورگازیبراش  یک الکتر موتوراستفاده از   .8

 باتری   غیره می شود.  الکتر موتور،  طول عمر

 

 گازی برقیمشخصات فنی موتور

 طول mm 1620 شیب پیمایی 9°≧

4*12V, 12Ah  670 ظر یت mm عرض 

40 Km 1100 ش یمایحداکثر مسا ت قابل پ mm ارتفاع 

DC-brushless 1120 نوع کنترلر mm   چرخها اصله بین 

41.5~42.5V, DC 64 مقدار حفاظت  لتاژ پایین Kg خشک   زن 

15 A 145 مقدار جریان محا ظت شده Kg ر مقدار بار گذاریثحداک 

48V, 12Ah 18 نوع شارژر2.5 
(62-355) 

 ابعاد تایر چرخ جلو

180-230V AC, 50/60Hz, 1A 18  ر دی شارژر2.5 
(62-355) 

 ابعاد تایر چرخ عقب

59.2V DC, 1.5~1.8A خر جی شارژر   ابعاد رینگ چرخ جلو 

12 V, 12 Ah 
 سیلد اسید 

 ابعاد رینگ چرخ عقب   باتری

6 ~ 8 hours کمک  نر جلو د  شاخه تلسکوپی زمان شارژ 

 کمک  نر عقب ر غنی- نری کیلومترشمار  LCD-دیجیتالی

30 A ترمز جلو دیسکی   یوز 

12V-35W/35W ترمز عقب کاسه ای جلو لامر چراغ 

12V- 5W  چراغ موقعیت جلولامر DC-brushless نوع الکتر موتور 

12V- 5W/21W /0.5 ترمز عقب  لامر چراغ خطر عقب Kw / 230 rpm حداکثر توان 

LED×4  27.5 چراغ راهنما لامر N.m / 150 rpm حداکثر گشتا ر 

  35 Km/h حداکثر سرعت 

 

 برقی : گازیموتورشناسایی 
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 شماره بدنه:

 این شماره بر ر ی بدنه سشاسی( حک شده   شامل قسمت های زیر می باشد. که عبارتند از: 

*NBDUEJACGJUG00001* 

 

*NBD                                   UEJACG                                  JUG00001*            

 WMIکد بین المللی                VDS یژگیهای کلی موتورسیکلت         VISسریال توالی تولید+  یژگیهای اختصاصی
 

                                   برای مثال:

 
 

 

 شماره سریال موتور الکتریکی:
   شماره سریال موتور آ رده شده است. توان الکتریکیحک شده   در آن   ر ی پوسته الکتر موتورعات بر  این اطلا

TMEC305-500-000132 

                             برای مثال:

 
 
 

 :گازی برقیآشنایی با برخی قطعات موتور

 
 

 شرح کار کنترل کننده ها :
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 قلوه ای راست:  -1

 شرح کار  وضعیت

 

 

 صفحه کیلومترشمار خاموش است. چراغ     همه چراغهادر این  ضعیت  

 
در این  ضعیت چراغ موقعیت جلو، چتراغ خطتر عقتب   صتفحه کیلومترشتمار 

 ر شن است.

 

چتراغ خطتر عقتب   صتفحه در این  ضعیت چراغ جلو، چتراغ موقعیتت جلتو،  
 کیلومترشمار ر شن است.

 

 با  شار شاستی به سمت داخل بوق به صدا در می آید.
بد ن  عال سازی آن حتی اگر سوئیچ اصلی ر شن باشد، موتور برقی شر ع بته 

 حرکت نمی کند.

I 

در این  ضعیت مصرف بتاتری پتائین   مستا ت   -حالت اکونومی یا کم مصرف

 15سترعت راننتدگی حتد د  پیمایش در بیشترین مقدار خود استت. حتداکثر  
 کیلومتر بر ساعت می باشد.

II 

در این  ضعیت مصرف باتری متوسط   مسا ت  -حالت عادی یا مصرف متوسط

کیلتومتر   25سرعت رانندگی حد د  پیمایش در شرایط متوسط است. حداکثر  
 بر ساعت می باشد.

III 

در این  ضعیت مصترف بتاتری زیتاد   مستا ت پیمتایش در   -حالت پر مصرف

کیلتومتر بتر   35سترعت راننتدگی حتد د  کمترین مقدار خود است. حداکثر  
 ساعت می باشد.

 
 قلوه ای چپ:  -2

 شرح کار  وضعیت 

 

 .می شودچراغ راهنمای سمت چر ر شن  

 .می شودچراغ راهنمای سمت راست ر شن  

 چراغ راهنما در  ضعیت خاموش است. 

 با  شار شاستی به سمت داخل بوق به صدا در می آید. 

 
 چراغ جلو در  ضعیت نور بالا است

 چراغ جلو در  ضعیت نور پائین است. 

 

 

  سوئیچ اصلی:  -3
 الکتریکی   چراغها را کنترل می کند   عملکرد آن در  ضعیتهای مختلف طبق جد ل زیر می باشد.این قطعه موتور  
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 حالت سوئیچ شرح کار  وضعیت

 

چراغهای راهنما،  چتراغ ترمتز   بتوق   ON حالت با چرخش کلید به
  عال شده   می توان با چرخش دسته گاز موتور را به حرکت در آ رد.

 
 

 

کلیه جریانهای برق قطع شتده OFF  با چرخش کلید در این  ضعیت 
   موتور خاموش می شود.

 

سوئیچ اصلی باید آن را در این  ضعیت برای خارج کردن کلید از داخل  
قرار داده   با کمی  شار به سمت داخل کلید را از داخل ستوئیچ ختارج 

 نمائید.

 

برای  عال کردن قفل  رمان باید با چترخش  رمتان بته ستمت چتر 
 سوئیچ را در این  ضعیت قرار دهید.

 
 کیلومتر شمار:  -4

 کیلومترشمار   چگونگی کارکرد آنها بشرح زیر می باشند. نشانگرهای موجود در

 
 نشان می دهد.  Km/hمقدار سرعت حرکت را بر حسب  سرعت سنج: -1

 

می باشد به معنی سطآ انرژی بالا   Hمقدار شارژ باتری را در هر لحظه نمایش می دهد. هنگامی که نشانگر ر ی    نمایشگر شارژ باتری: -2

   L    .بایتد بلا اصتله آخرین ختط به  سطآ شارژبا رسیدن درصد شارژ می باشد    20هر خط به معنای  به معنی سطآ انرژی پایین می باشد

 نسبت به شارژ باتری اقدا  نمائید. 

 

 نمایش می دهد. Kmمسا ت پیموده شده را بر حسب   یشگر کیلومترشمار:نما -3

در نمونته  در صورت قرار داشتن موتور در  ضعیت جک بال این چراغ ر شن شده   موتور حرکت نمی کنتد.  نمایشگر سنسور جک بغل: -4

 هایی که  اقد سنسور جک بال می باشند، نمایشگر آن بر ر ی کیلومترشمار تعبیه نشده است.

در صورت ختاموش بتودن   با  عال سازی کلید ایمنی   عملکرد این چراغ ر شن   اجازه حرکت داده می شود.  نمایشگر ایمنی و عملکرد: -5

در نمونه هایی که  اقد این کلید استت نمایشتگر  باشد موتور کار نمی کند.  ONعیت  این چراغ با پیچاندن دسته گاز حتی اگر سوئیچ در  ض

 آن بر ر ی صفحه کیلومتر شمار تعبیه نشده است.

 حرکت می دهیم، این چراغ ر شن می شود.  که سوئیچ راهنما را به چرزمانی  )سبز رنگ(: ی چپچراغ راهنما -6
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 راست حرکت می دهیم، این چراغ ر شن می شود.  سوئیچ راهنما را به مانی که ز )سبز رنگ(:  ی راستچراغ راهنما  -7

زمانی که چراغ نور بالا را بکار ببرید، این چراغ ر شن متی شتود. در حالتت نتور پتائین ایتن چتراغ نمایشگر چراغ نور بالا )آبی رنگ(:   -8

 خاموش می شود.

 

 

 

 
 

 اهرمهای ترمز :  -5

عقب بوده   کلید ترمزی قطع توان نیز متی اهر  ترمز سمت چر برای ترمزگیری چرخ   •

باشد. با گر تن این اهر  چرخ عقب متوقف گردیده   چراغ ترمز ر شن می گردد    لتاژ 

. خلاصی اهر  ترمز عقتب بایتد بتین خر جی کنترلر به موتور، به صفر متمایل می گردد

 .میلیمتر باشد 20الی  10

                                                                                            

خلاصی اهتر  ترمتز جلتو   .باشداهر  ترمز سمت راست برای ترمز گیری چرخ جلو می   •

. توصیه می گردد هرگز از ترمز جلو به تنهایی استتفاده میلیمتر باشد  20الی    10باید بین  

زیرا باعث لازش چرخ جلو می گردد. در موارد اضطراری هر د  ترمز جلو   عقب   .نکنید

را بطور همزمان استفاده نمائید. با گر تن این اهر  نیز  لتاژ خر جی کنترلر به موتور، به 

 .صفر متمایل می گردد

 

 دسته گاز:-6
برای کنترل د ر موتور     دسته گاز یا دسته کنترل سرعت ، در سمت راست  رمان قرار داشته   از آن

را بته آرامتی بته ستمت داختل   دستته گتازگیتری    یا سرعت رانندگی استفاده می شود. برای شتتاب

بچرخانید. هر قدر که این کار را بیشتر انجا  دهید سرعت  سیله بیشتر می گردد. با رها کردن دستته 

 .گاز، دستگیره به حالت ا لیه خود برگشته   سرعت نیز کاهش می یابد

 

 

 : Master Lockکلید قفل الکتریکی یا   -7

قرار دارد   به  سیله آن می توان کل جریان برق را  در مدار قطع   زیندر زیر    مینیاتوری  این کلید

باشد، حتی با داشتن شارژ کامل   باز کردن سوئیچ   OFFنمود. در صورتی که این کلید در حالت  

راننتدگی بایتد  حرکت نمی کند. بنابراین موقعجریانی در مدار  جود ندارد   موتورگازی برقی    هیچ

 باشد.  ONاین کلید در  ضعیت 

به خوبی عمل نمی کند یا دسته گاز قتادر بته کنتترل سترعت  موتور گازی برقیاگر به هر دلیلی   

قطعتات  بترای محا ظتت بترق را، جریتان  OFFموتور نیست با قرار دادن این کلید در  ضتعیت  

. در این شرایط حتماً به تعمیرگاههای مجاز شترکت ایتران کنیدحادثه برای راکب قطع    الکتریکی از عواقب ناشی از کارکرد بد   جلوگیری از بر ز

 د چرخ مراجعه نمائید.
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 :زین  -8

شما می توانید با باز کردن قفل زین که سوئیچ آن در زیر دستگیره سرنشتین با ابر  شرده سرد می باشد.  زینمجهز به یک  موتور گازی برقیاین  

برای اینکار قفل زین را باز کرده تا زین حتول لتولای  جعبه باتری   کیف ابزار آن دسترسی پیدا کنید.کلید مینیاتوری قفل الکتریکی،  قرار دارد به  

 جلوی زین باز شود.

 
 

 شارژ:  های سوکت  -9

برقی بدلیل قابل حمل بودن باتری آن دارای د  سوکت شارژ می باشد. یک سوکت آن ر ی مجموعه جعبه باتری قرار دارد   می توان این موتور  

  باتری ها را هم در حالت درجا ر ی موتور برقی   هم در  ضعیت خارج شده از جایش شارژ نمود.

 
 

در تصویر زیر کاملا مشخص است   برای جلوگیری از نفوذ آب   گرد   غبار مجهتز بته محل دیگر سوکت شارژ ر ی کا ر زیر زین می باشد که  

 یک درپوش لولایی است.

 

 

 

 

 

 

 

 دستگیره سرنشین-10
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 در انتهای موتور گازی برقی   پشت زین دستگیره مخصوص سرنشین قرار دارد تا ایمنی ا  را در حین رانندگی  راهم کند.

 

 :جلوییصندوق   -11
          قفل آن باز می شود   می توانید اشیا سبک را با آن حمل کنید.  ، استفاده از سوئیچقرار داشته   با  جلوی موتور گازی برقیاین صند ق در 

 
  

 
 

 بررسیهای پیش از راه اندازی:    

  کنید. بطور ر زانه بازدیدقبل از سوار شدن برقی را  موتورگازی، در رانندگی به منظور اطمینان از ایمنی
 

موتورگتازی   سایر اجزای برقتی الکتر موتور رانندگی با شارژ کم باعث آسیب رسیدن به باتریها،  بررسی وضعیت شارژ باتری:  .  1

 .یا نزدیک به آن باشد کم شارژخواهد شد. بنابراین قبل از شر ع رانندگی نمایشگر شارژ باتری نباید در منطقه   برقی

لاستیک چرخ را بررسی کنید تا ببینید لاستیک دچار  رسایش نشده باشد، لاستیک با خراشیدگی یا شیار   بررسی تایر لاستیکی:.  2

میلیمتتر  0.8در صورتی که حداقل عمق آج تایر به  د.باید الزامات قانونی را تامین کنتیک  های غیرعادی باید تعویض شود. عمق آج لاس

علا ه بر این بررسی  شار باد لاستیک بسیار حیاتی است. هتر د   تاکتور اشتاره شتده عوامتل رسید باید تایر لاستیکی را تعویض کنید.  

 هستند.  موتورگازی برقیکلیدی برای عملکرد   ایمنی 

  لنتهتای ترمتز  خلاصتی اهتر  ترمتز، برای اینکه ترمزها بطور عادی کار کنند ضر ری استت  ضتعیت  رسی سیستم ترمز :. بر3

 ترمزگیری بررسی شوند.

 د.به صورت کاملاً ر ان حرکت کنعقب در زمان ترمزگیری  ترمز لطفاً بررسی کنید که کابل . بررسی کابلها:4

دسته گاز را بچرخانید   بررسی کنید کته آیتا بتا رهتا کتردن برقی خاموش است گازی  موتوردر حالتی که     . بررسی سیستم گاز :5

 دسته گاز به موقعیت ا لیه خود باز می گردد.

شما   بوق آن در شرایط عادی باشتند   بختوبی کتار   گازیلطفاً با دقت بررسی کنید که چراغهای موتور  .بررسی چراغ ها و بوق:6

 کنند.
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ر ی  سیله نقلیه بنشینید   بدن خود را به صورت عمود نگهدارید   ببینید آیا در صورت نگاه به آینه دید کتا ی   :. بررسی دید آینه7

 از  ضای پشت سر خود دارید یا نه. در صورت لز   تنظیم کنید.

ین حالت برای بتدن شتما در بهتر رمان  دسته های  با    زین اصله  بشینید   بررسی کنید آیا    زینبه طور عمود ر ی    :فرمان. تنظیم  8

 در صورت لز   تنظیم کنید. قرار دارد یا نه. (به صورت ایمن   راحتس

 

 احتیاط 

 ت   مسطآ   با شرایط پایدار انجا  شود.فبررسی باید در زمین س •

 موتور باید خاموش   کلید آن بیر ن آ رده شود. اصلاح کاری، تنظیم یا یا هر گونه  قبل از درست کردن •

مشکل همچنان  جود داشت لطفاً بلا اصله با نمایندگی های مجاز خدمات پس از  تر ش شترکت   یا اصلاح   اگر بعد از تنظیم •

 ایران د چرخ   تعمیرگاه های طرف قرارداد آن تماس بگیرید.

 

 توجه:
قبل از رانندگی انجا  دهید. اینکار  قت شما را برای چند لحظه تلف می کند  لی برای شما امنیت خاطر بازرسیهای مقدماتی پیش از راه اندازی را  

 بیشتری را به همراه دارد. اگر هر چیز غیر طبیعی را مشاهده نمودید، قبل از رانندگی آن را برطرف کنید.
 

 رانندگی صحیح

 موتورگازی برقیروشن کردن  -1

 پیش از ر شن کردن باید به آنها توجه نمود عبارتند از:برخی اقدامات لاز  که  

 است آن را ر شن کنید.  OFFدر صورتی که کلید قفل الکتریکی در  ضعیت خاموش  .1

 قبل از حرکت کلید ایمنی   عملکرد را  عال کنید. .2

  عال است با گر تن اهر  ترمز آن را غیر  عال کنید.  هستند   این قفل، قفل پارکدارای که   مدلهاییدر  .3

 شروع حرکت:

 :تنظیم کننده سرعتمدلهای دارای  

به درستی انتخاب کنیتد. را    موتورگازی برقیرکت  حقرار دهید   جهت    I  کم سرعت  را ر ی حالتتنظیم کننده سرعت   

قرار دهید. چراغ راهنما را در جهت مناسب ر شن کرده   دسته گتاز را بته آرامتی   سوئیچ ر شن کردن را ر ی حالت  

 به آرامی شر ع به حرکت کند. موتورگازی بپیچانید تا

پر سرعت یا    II  تنظیم کننده سرعت را ر ی حالت عادی  می توانید  انندگی رسیدیدرپس از اینکه به یک حالت پایدار در  

III .در این  ضعیت سرعت حرکت شما بیشتر خواهد شد. بنابراین احتیاطهای لاز  را بکار بندید.    تنظیم کنید 

 مدلهای بدون تنظیم کننده سرعت:
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قرار دهید. چراغ راهنما را در جهت مناسب ر شن کرده   دسته گاز را به آرامتی   سوئیچ ر شن کردن را ر ی حالت  

هر چقدر مقدار پیچش شما بیشتر شود سرعت موتور گازی برقی   به آرامی شر ع به حرکت کند.  موتورگازی  بپیچانید تا

داکثر سترعت موتورگتازی بیشتر خواهد شد تا جایی که دسته گاز به نهایت پیچش خود برسد. در این  ضعیت شما با ح

 برقی در حال رانندگی هستید   باید احتیاطهای لاز  را بکار بندید.

 

 کاهش سرعت یا توقف:

 موتورگتازیبرای کاهش سرعت می توانید دسته گاز را رها کنید   یا در صورت لز   اهرمهای ترمز چر   راست را بطور همزمان  شتار دهیتد تتا 

 برقی متوقف شود.

 

 آب بندی -2

 خاصی برای د ره آب بندی ندارد. الزامات بنزینی موتورگازی هایبه مانند   موتور استالکتر مجهز به  موتورگازیبه دلیل اینکه این 

 

 استفاده از ترمز-3

 .از ترمز های ناگهانی   غیرضر ری پرهیز کنیده کرده   رمز جلو   عقب را همزمان استفادت

 احتیاط 

 .سمت منحرف شود یک به شما  موتورگازیممکن است   ،از ترمز های جلو   عقب را استفاده کنیداگر تنها یکی   •

سترعت را کتم کنیتد   بته درستتی پتس    .هنگا  راندن در هوای بارانی یا جاده خیس ترمز ناگهانی ممکن است باعث تصادف شود •

   .کنیدترمزگیری 

 .ترمز   عملکرد نادرست آن می شوداز ترمزهای پشت سر هم خودداری کنید که باعث گر  شدن   •

 <یترمز موتور>

در این  ضعیت د ر موتور رها کنید تا دسته گاز به حالت قبل از چرخش آن بازگردد.  ترمز عمل کند اگر شما گاز را    مانند یکموتور نیز می تواند به  

 کاهش یا ته   باعث کاهش سرعت خواهد شد.

 احتیاط 

بته   زیرا  .ندهید  تاییر  (I) ضعیت سرعت پائین    به طور ناگهانی به تنظیم کننده سرعت را    در حال حرکت است  بالابا سرعت    گازی قتی موتور  

 .شود سایر اجزای الکتریکیموتور    الکتر باعث ایجاد صدمه به ممکن است علت کاهش ناگهانی سرعت 

 

 ینه دید عقبآ  -4
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این کار به شما کمک می کند تا در حین رانندگی از موقعیتت مکتانی ستایر  ستایل نقلیته   تنظیم کنید.نه دید عقب را  قبل از رانندگی باید زا یه آی

 آگاهی پیدا کنید.

 

 احتیاط 

اما مواد پاک کننده را  .نه استفاده کنیدابه همراه با مواد پاک کننده برای تمیز کردن آینر  یا مواد مش یا کاغذ پارچه از شما می توانید  •

 نه اسپری نکنید.مستقیما ر ی آی

 اخطار 

 که مانع از دید شما از طریق آینه می شود بپرهیزید.  زینقسمت عقب  از قرار دادن اجسا  حجیم در  •

 تنظیم آینه در حین حرکت خطرناک بوده   ممکن است باعث بر ز حادثه شود. بنابراین از انجا  این کار بپرهیزید. •

 حدب بوده   در نتیجه  اصله نمایش داده شده از اجسا  د رتر از مقدار  اقعی آن است.آینه مورد استفاده از نوع م •

 

 پارک کردن  -5

 برقی را  موتورگازیبرای پارک کردن ابتدا راهنمای سمت راست را ر شن کرده   با کاهش سرعت خود به منتهی الیه سمت راست خیابان ر ته    

سپس سوئیچ را در  ضتعیت ختاموش چراغ راهنما را خاموش کرده   موتورگازی برقی را بر ر ی جک  سط یا جک بال قرار دهید.  متوقف کنید.  

 قفل  رمان را  عال کنید.   قرار داده 

 

 احتیاط 

 را در مکانی امن   بد ن ترا یک پارک کنید. گازی برقیموتور   •

کرده   از  ضعیت استقرار بر ر ی جتک ختارج  شر ع به حرکت ممکن است کنیددر زمینهای شیب دار پارک    تان را  گازیاگر موتور •

 .شود

اطمینتان حاصتل   ختود  موتورگازی برقتی  از ثبات  باید با انجا  موارد ضر ری  است،  غیرقابل پیش بینی  مواردی که شرایط پارکدر   •

 .نمائید

 

 دوره ای بازدید و تنظیمات
 روزه  60جدول بازدیدهای روزانه و 

 روز 60هر  روزانه  مورد بازرسی 

 بازرسی/در صورت نیاز ر غنکاری شود.  بازرسی لقی یا سائیدگی اجزاء آن  از نظر گردش ر ان آن  بازدید  رمان 

 - بازرسی ایر لاستیکیسائیدگی   خرابی ت ، شار بادتایرها از نظر بازدید 

 بازرسی - چرخ از نظر شل بودن آن بازدید 

 بازرسی/ تنظیم بازرسی ترمز سیستم  عملکرد بازدید

 بازرسی بازرسی پذیری آن بازدید دسته گاز از نظر برگشت 
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 - بازرسی بررسی صدای بوق

 - بازرسی بررسی کابل های شارژر 

 - بازرسی باتری شارژ بازدید 

 - بازرسی از نظر سالم بودن   عملکرد آنها  بازدید چراغها

 بازرسی - بازدید سیستم تعلیق

 شود.بازرسی/در صورت نیاز اصلاح  - آچارکشی پیچ   مهره ها   اتصالات

 

 سرویس و تعمیرات دوره ای جدول 

 موضوعات
دوره 

 بازرسی

 (2 ملاحظات)   سال پیمایش بر حسب

سال  

 اول

سال  

 دوم

سال  

 سوم

سال چهارم  

 به بعد 
 ملاحظات

* *   I I I I  الکتر موتور 

  I I I I  سیستم گازعملکرد  * 

* *   I/A I/A I/A I/A  سیستم ترمز جلو   عقب 

* *   I I/R I/R I/R  جلو   عقب ترمز لنت 

  I I I I  سوئیچ چراغ ترمز جلو   عقب * 

* *   I I I I  ریتبا 

  I I I I  سد شاخه عقب   کمک  نرها( سیستم تعلیق * 

  I I I I  پیچ   مهره هاآچارکشی  * 

* *   I I I I  جلو   عقب یلاستیکتایر چرخ    

* *   I I I I    اتصالات آن  رمان 

 

 تعمیرات د ره ای باید در زمانهای مشخص انجا  گیرد، معنای علائم موجود در جد ل به شرح زیر هستند:

I   :تعویض باید انجا  شوددر صورت نیاز نکاری   ، ر غبازدید، تمیزکردن، تنظیم. 

C   :  کنید.تمیز   قط 

 R  : کنید.  تعویضدر صورت نیاز  

A  کنید.: تنظیم 

Lکنید. : ر غنکاری 

مناستب   مهارتهتای   مصرف کننده ابزاراگر    .دنانجا  شو  نمایندگیهای خدمات پس از  ر ش شرکت ایران د چرخ   توسطاین موارد     *

 اشته باشد می تواند خود این کار را انجا  دهد.را د ز  برای انجا  سر یسهای د ره ایلا
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 ش شرکت انجا  شوند تا از نظر ایمنتی   کتارکرد صتحیآ آنهتا با توجه به اهمیت آنها این موارد باید در مراکز خدمات پس از  ر  **

 اطمینان حاصل شود.

 

 موتورگازی برقیحفظ و نگهداری  

 را معر ی می کند. گازی برقیقسمتهای مختلف موتور   د ره ای  بازدید   تنظیماتالزامات  نی   نحوه  این بخش

 :  الکتروموتور -1

الکتر  موتورها نیز با توجه به نتوع همانطوریکه می دانید الکتر موتور دستگاهی است که انرژی الکتریکی را به انرژی مکانیکی تبدیل می کند.  

براشلس جریتان مستتقیم  نوعدر این محصول الکتر موتور استفاده شده از  متفا تی دارند.بازرسی   نظارت  آنها   شرایط کارکردشان د ره های

با توجه به اینکته تشتخیص عیتب نیتاز بته بوده    کیلومتر    4000د ره های بازرسی این قطعه هر    قرار گر ته است.  چرخ عقبکه در  می باشد  

کار نکردن الکتر موتور، داغ شدن بیش از حد الکتر موتور مثل    مهارت   تجربه زیادی دارد توصیه می شود در صورت مشاهده هر گونه مشکلی

 به ا لین نمایندگی خدمات پس از  ر ش شرکت مراجعه کنید.    غیره 

 

 :روانکاری اجزا -2

 : و محل مصرف آنهاروغن های روانکاری توصیه شده  
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 سیستم گاز -3

های بنزینی نیست. بنابراین تنظتیم به مانند موتورگازی   بصورت برقی بوده  موتورگازی  دسته گاز در این  

عملکرد برگشت پذیری آن را بصتورت   یدخاصی نداشته   در صورت خرابی باید تعویض شود. اما می توان

 ر زانه بررسی   در صورت داشتن هر گونه مشکلی به مراکز خدمات پس از  ر ش شرکت مراجعه کنید.

 

 سیستم ترمز: -4

 ترمز جلو:

 ،ی ترمتزدر اثر ستایش لنتهتا  در سیستم ترمز دیسکی  یا کاسه ای عرضه شود.دیسکی  ممکن است در د  مدل  این موتورگازی برقی  ترمز جلو  

ترمتز د  عامتل بستیار   ساییدگی لنتهتایاما سطآ ر غن موتور      اتفاق چیز قابل تنظیمی نیست،شد. این  خواهد  ر غن ترمز به مر ر زمان کم  

  .بررسی شود  مرتباً  ر غننشتی از نداشتن  اطمینان به منظور  سیستم ترمز باید  همچنین که نیاز به بررسی به موقع دارد.   هستند یمهم

 

 <دیسکی  ترمز جلو>

بایتد ر ان   مناستب ترمتز    دسته حرکت  به سمت داخل که در سمت راست موتورسیکلت قرار دارد  عال می شود.    ترمز  دسته با  شار  ترمز جلو  

  باشد    پس از برداشتن  شار به محل ا لیه خود بازگردد.

 ر نظر می گیرند. با توجه به اینکه در حین رانندگی ممکن است دست راکب ر ی دسته ترمز قرار گیرد بدین منظور مقداری خلاصی برای آن د

 

 خلاصی دسته ترمز

دستگیره ترمز را به آرامی بکشید تا  شاری را حس کنید سپس خلاصی آن را بررسی 

کنید اگر دستگیره ترمز خلاصی ندارد یا بسیار ر ان باشد نشانه ایراد در سیستم ترمتز 

 است. 

 

 میلی متر باشد  20تا    10خلاصی دستگیره ترمز باید بین  ◆

 

 اخطار 

در صورت تماس آن با دست یتا   .باید از تماس آن با چشم   پوست خودداری شودماده ای التهاب آ ر   حساسیت زا است    ر غن ترمز   •

با آب  را ان شستشتو داده   بلا اصتله باید  پیدا کردبا چشم تماس  در صورتی که  شود.با آب شستشو  باید کاملاًهر نقطه ای از پوست 

 بر ید. به بیمارستان

 .ر غن ترمز را د ر از دسترس کودکان نگهداری کنید •
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 بررسی سطح روغن ترمز

یک چشمی دایتره ای شتکل  جتود   مخزنبر ر ی       یک مجموعه هستنددر       ر غن ترمز به پمر ترمز دستی در  رمان متصلذخیره  مخزن  

زمانیکه موتورگازی برقی برر ی یک سطآ صاف   ا قی قرار دارد ر غن ترمز بایتد  دارد که با مشاهده آن سطآ ر غن ترمز قابل بررسی است. 

 بین سطآ بالا   پائین چشمی باشد.

 

 اخطار 

شده   ساییده ترمز کاملاًلنتهای نشان دهنده این است که سیستم ترمز دارای نشتی است یا   اگر سطآ ر غن ترمز زیر سطآ حداقل باشد احتمالاً

 مشورت کنید.نمایندگیهای خدمات پس از  ر ش   یا تعمیرگاههای مجاز شرکت ایران د چرخ  با  لطفاً  شرایطاند. در این 

 

 پر کردن دوباره مخزن روغن ترمز 

را بردارید. پمر ترمز را در   (1س  مخزن  درپوش   را باز  (  2ر ی مخزن ترمز س  هایپیچ

میلی متر پر کنید. پیچ ها را سفت   5حالت ا قی قرار دهید   مخزن ر غن ترمز را تا  

را بتا ر ی مجموعه پمر ترمز جلو   قسمتهای دیگتر  ر غن ترمز ریخته شده    .کنید

 آب شستشو دهید.

 

 غیر نفتی با پایه روغن ترمز باشد. DOT 4روغن ترمز باید از نوع روغن ترمزهای   ◆

 

 احتیاط 

از ذخیره کردن   یا استفاده از ر غن ترمزهایی که از حالت پلمر خارج شده اند خودداری کنید. زیرا ر غن ترمز یک متاده نتم گیتر  •

یکه متی توانتد است   رطوبت را به سرعت از هوا جذب می کند. رطوبت باعث می شود که دمای جوش ر غن ترمز ا ت کرده بطور

خاصیت ترمزگیری سیستم ترمز را به شدت کاسته   در نتیجه باعث بر ز حادثه یا آسیبهای شدید منجر به  وت شود. بنابراین پتس 

 از باز کردن پلمر ظرف ر غن ترمز، باقیمانده آن را د ر بریزید. زیرا قابل نگهداری   استفاده مجدد نیست.

در صورت ریختتن ر غتن   .ح رنگ شده یا قسمتهای پلاستیکی نریزیدوچ  قت آن را ر ی سطر غن ترمز به شدت خورنده است هی •

  بته   شو داده شستآب    یادیز  داربا مق   محل تماس را،  وراًپوست  یاشم  ر غن با چ  تماس  در صورت  .  با آب بشوئید   وراً آن را تمیز

 .یدپزشک مراجعه کن

ترمز قبلی یکسان باشد. مخلوط کتردن ر غنهتا بتا برنتدهای متفتا ت باعتث  اکتنش ر غن ترمزی که بکار می برید باید با ر غن   •

 شیمیایی خطرناکی خواهند شد که تاثیر منفی بر ر ی عملکرد ترمزگیری دارد.
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دقت کنید هنگا  پر کردن مخزن سیلندر اصلی آب  ارد آن نشود. زیرا آب نقطه جوش ر غن ترمتز را کتاهش خواهتد داد   ممکتن  •

 به نشت بندها منتقل شده   باعث خرابی آنها شود. است حرارت

 

 لنت ترمز جلو  بررسی

میلتی   1لنت ترمز بایتد حتداقل    .مورد بررسی قرار داد  پائین سقسمت کالیپر(های ترمز را می توان از    لنت

 متر ضخامت داشته باشد.

 

 اخطار   

باشد.  در غیر   لنتترین قسمتهای    سائیده شده میلی متر در    1  از  لنت ترمز نباید نازک ترپد سایشی  

ترمتز را بلا اصتله   لنتتانجا  نشود. برای ایمنی بیشتر  ی  ریترمز گشود عمل  باعث میاین صورت  

 تعویض کنید.

 احتیاط 

ترمز با دیسک ترمز   کفشکمی شود قسمت  لزی  باعث  لنت ترمز  پد سایشی  ترمز خیلی دیر انجا  شود  رسودگی    لنتاگر تعویض   •

 د.صدمه می بین د. در نتیجه عملکرد ترمز تحت تاثیر قرار گر ته   دیسککنتماس پیدا 

 را تعویض کنید. هر د  لنت چر   راستموعه  نگا  تعویض لنت ترمز، مجهلطفاً  •

 نید.لنت های ترمز اتصالات   شیلنگهای ر غن را از کالیپر جدا نکهنگا  تعویض   •

 

 تعویض لنت های جلو: 

اینکار باعث متی شتود  شتار پشتت کفشتک هتا برگردانید. خودش تا پیستون ترمز را به موقعیت ا لیه    شار دهیدچرخ    به سمتکالیپر ترمز را  

 لنت ها آزاد شوند. برداشته شده    

کنیتد. برای خارج کردن لنت ها ابتدا پیچهای اتصال کالیپر به کمک  نتر جلتو را بتاز 

سپس پیچهای آلنی قفل کننده   پیچهای آلنی اصتلی را کته داختل کتالیپر   بعتد از 

لنتهتا را  پیچهای قفل کننده هستند باز کرده تا لنتها آزاد شوند. در نتیجته متی توانیتد

  بردارید.

از نظتر   را  راهنمتاتمیز   بوشتهای پیچهتای    بادکالیپر ترمز را با  شار    همه قسمتهای

آن   اصتلی    با پیچ  داده ترمز چر را در ن کالیپر قرار    لنتبررسی کنید.    آسیب دیدگی

تتا انتهتا را    اصتلی  پتیچ  کترده  ترمز راست را  ارد    لنت.  تا حرکت نکند  را ایمن کنید

پیچهای اصتلی    .نصب کنیدرا در جای خود    نری  گیره   .در ن کالیپر ترمز قرار دهید



 JEYRAN  TM305-500 گازی برقی دفترچه راهنمای موتور

 

-21- 

 قفل کننده را به ترتیب سفت کنید.

 اخطار 

ایمن بودن ترمز ضامن سلامت شما است. در صورتی که مهارت انجا  اینکار را ندارید حتما به نمایندگیهای خدمات پس از  تر ش شترکت ایتران 

 د چرخ مراجعه  رمایید.

 

 <کاسه ای  ترمز جلو>

بایتد ر ان   مناستب ترمتز    دسته حرکت  به سمت داخل که در سمت راست موتورسیکلت قرار دارد  عال می شود.    ترمز  دسته با  شار  ترمز جلو  

  باشد    پس از برداشتن  شار به محل ا لیه خود بازگردد.

 ر نظر می گیرند. با توجه به اینکه در حین رانندگی ممکن است دست راکب ر ی دسته ترمز قرار گیرد بدین منظور مقداری خلاصی برای آن د

 

 :  خلاصی دسته ترمز

سپس خلاصتی   . شاری را حس کنید  لحظه ای که   دستگیره ترمز را به آرامی بکشید تا

آن را بررسی کنید اگر دستگیره ترمز خلاصی ندارد یا بسیار ر ان باشد نشتانه ایتراد در 

 سیستم ترمز است. 

 

 میلی متر باشد  20تا   10خلاصی مجاز دستگیره ترمز باید بین  ◆

 

 تنظیم ترمز جلو:

برای انجا  ایتن کتار کتا ی در قسمت چرخ جلو انجا  می شود.    ،تنظیم اصلی بر ر ی سیم ترمز جلو

 ( خلاصی مجاز دسته ترمز را تنظیم کنید. 1با استفاده از مهره تنظیم ساست 

  

 

 احتیاط 

 باشد.  نشسته ( 2بر ر ی پین اهر  ترمز سکاملاً  ( 1مطمئن شوید که پس از آخرین تنظیم، قسمت برش دار مهره تنظیم ترمز جلو س

 

 چنانچه با این ر ش، تنظیم دقیق صورت نگر ت به نماینده رسمی شرکت ایران د چرخ مراجعه نمایید. توجه:

 

 بررسی لنت ترمز جلو:
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لذا در صورتی که لذا امکان مشاهده سائیدگی لنتها بطور مستقیم  جود ندارد.    ،جلوی این موتورسیکلت از نوع کاسه ای استبا توجه به اینکه ترمز  

در هتیچ نقطته ترمز  های ضخامت لنتدر هنگا  ترمز گیری صدای تماس  لز با  لز را شنیدید چرخ جلو را باز کرده   شرایط لنتها را بررسی کنید. 

 میلی متر باشد.  1ز نباید کمتر اای 

 

 اخطار 

ری یمیلی متر در سائیده شده ترین قسمتهای لنت باشد. در غیر این صورت باعث می شود عمل ترمز گ  1پد سایشی لنت ترمز نباید نازک تر از  

 بخوبی انجا  نشود. برای ایمنی بیشتر لنت ترمز را بلا اصله تعویض کنید.

 

 :ترمز عقب

 عتال   عقب  در چرخ ترمز عقب    ،که با  شار دستگیره ترمز سمت چر ر ی  رماناست  از نوع کاسه ای سکفشکی(    برقی  موتورگازیترمز عقب این  

 د تا ایمنی ترمز گیری شما ا زایش یابد.می شو

 

 خلاصی ترمز عقب:

ترمز باید ر ان   مناسب باشد    پس از برداشتن  شار به محل ا لیه ختود   دستگیره حرکت  

 بازگردد. 

بتدین   ،قرار گیرد  دستگیره راکب ر ی    دستبا توجه به اینکه در حین رانندگی ممکن است  

 منظور مقداری خلاصی برای آن در نظر می گیرند. 

 میلی متر  20تا   10: عقبترمز   دستگیرهخلاصی مجاز   ◆

 

 تنظیم ترمز عقب:

 .در یک سطآ صاف پارک کنیدبر ر ی جک  سط آن  را برقی  موتورگازی-1

تتا  10خلاصی بایتد   اندازه را قبل از اینکه ترمز گر ته شود اندازه بگیرید.    دستگیره خلاصی  -2

انجتا    (3س  ترمز عقب  سیمر ی    (1س  میلیمتر باشد. تنظیم خلاصی با چرخاندن مهره تنظیم  20

 می شود. 

 دستتگیره بعد از ایجتاد خلاصتی در  عملکرد ترمز راپس از تنظیم چندین بار ترمز بگیرید   -3

 ترمز کنترل کنید.
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 احتیاط 

 باشد.  نشسته ( 2بر ر ی پین اهر  ترمز سکاملاً  ( 1س  عقبمطمئن شوید که پس از آخرین تنظیم، قسمت برش دار مهره تنظیم ترمز  

 

 چنانچه با این ر ش، تنظیم دقیق صورت نگر ت به نمایندگی رسمی شرکت ایران د چرخ مراجعه نمایید. توجه:

 

 اخطار 

ممکن است در هنگا  رانندگی  شار در سیستم ترمز جمع شده   منجر به قفل شدن ناگهانی چرخ اگر خلاصی به مقدار کا ی نباشد   •

 عقب شود. ا زایش دمای سیستم ترمز موجب عد  ترمز گیری در شرایط بحرانی می شود.

 

 بررسی لنت ترمز های عقب

متی داخل الکتر موتور قترار ب سوار بوده   مجموعه درب لنت در ر ی درب لنت چرخ عقموتورگازی برقی ترمز عقب این لنتهای  با توجه به اینکه  

لذا در صورتی که در هنگا  ترمز گیری صدای تماس  لز با  لز را شتنیدید چترخ لذا امکان مشاهده سائیدگی لنتها بطور مستقیم  جود ندارد.  ،  گیرد

 میلی متر باشد. 1نباید کمتر از در هیچ نقطه ای ترمز  های ضخامت لنتعقب را باز کرده   شرایط لنتها را بررسی کنید.  

 

 اخطار 

ری یمتهای لنت باشد. در غیر این صورت باعث می شود عمل ترمز گمیلی متر در سائیده شده ترین قس  1پد سایشی لنت ترمز نباید نازک تر از  

 بخوبی انجا  نشود. برای ایمنی بیشتر لنت ترمز را بلا اصله تعویض کنید.

 

 : عقبتعویض لنت های  

مناستب کته از پس از باز کردن چرخ عقب، درب لنت را باز کرده    ضعیت لنتهای عقب را بررستی   در صتورت نیتاز بتا یتک جفتت لنتت نتو   

 نمایندگیهای خدمات پس از  ر ش شرکت ایران د چرخ تهیه کرده اید تعویض کنید.

 

 استوپ ترمز عقب:

بلا اصله پتس از طوری تنظیم شده است که  برر ی قلوه ای سمت چر بوده    استوپ ترمز عقب  

ر شن شود. در صورتی کته بصورت پر نور  چراغ ترمز قبل از اثر ترمز   شردن دستگیره ترمز عقب،  

چراغ ترمز ر شن نشد ، حتماً به نمایندگیهای مجاز شترکت ایتران د چترخ   دستگیره،با  شار دادن  

 مراجعه نمائید.

 

 چرخها: -5
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 د.چرخها در این محصول از نوع رینگی آلیاژ آلومینیومی است   با باز کردن مهره چرخ باز می شون -6

 

   باز کردن چرخ جلو:

ابتدا مهره تنظیم ترمز جلو را یک بلوک یا چهار پایه گذاشته تا چرخ جلو از زمین  اصله بگیرد.    برقی  موتورگازیدر زیر    ،قبل از جدا کردن چرخ جلو

بیتر ن را  محتور چترخ  را باز کنید. ستپس( 1سچرخ جلو  قفلی   مهره  گر ته چرخ جلو را باز کرده   سیم ترمز را از داخل پین اهر  ترمز خارج کنید. 

 تا چرخ جلو آزاد شود.  بکشید

 

 احتیاط  

پیستون کالیپر به بیر ن   چسبندگی بیشتر لنتت هتا بته دیستک   حرکتباعث  زیرا    .اهر  ترمز جلو را هنگا  جدا کردن چرخ نکشید •

 .می شود چرخ جلو

در غیر این صورت ممکن است دیسک ترمز   باشد.ر  به بالا    همیشه دیسک ترمز    را ر ی زمین می گذاریدمطمئن شوید  قتی چرخ   •

 صدمه ببیند.

 

  نصب چرخ جلو:

دقت کنید دیسک ترمز باید بین لنت ها در کتالیپر ترمتز قترار گیترد.   کمک  نر جلو هدایت کنید.  بلند کرده   بینابتدا چرخ جلو را    برای نصب

آن را  نیتوتن متتر 40. مهره را نصب   تتا  کمی چرب کرده   از داخل سوراخ کمک  نرها   توپی چرخ جلو عبور دهیدرا    چرخ جلو  سپس محور

 محکم کنید.

 

 نیوتن متر  60-40گشتاور سفت کردن مهره چرخ جلو :  ◆

 
  باز کردن چرخ عقب:

مهتره چترخ   قطتع شتود.زمین    باچرخ عقب  تماس  به طوری که  برای این کار کا ی است در زیر موتورگازی برقی یک بلوک یا چهار پایه گذاشته  

 چرخ را خارج کنید.     عقب را باز کرده 

 

  نصب چرخ عقب :

  می باشد.  کردن چرخ آ داده شده برای باز ر ش توضیعکس نصب چرخ عقب  

 نیوتن متر  70-50:  عقبگشتاور سفت کردن مهره چرخ  ◆
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 تایرهای لاستیکی -7
است.  شار باد مناسب باعتث حتداکثر ثبتات،   تیوبدارای  برقی  موتورگازی  تایرهای این  

راندن راحت   عمر بیشتر موتور می شود.  شار باد را اغلتب متورد بازدیتد قترار داده   در 

 شار باد تایر ها می بایست قبل از سوار شدن   هنگامیکه تتایر   تنظیم نمایید.صورت نیاز  

ها سرد هستند مورد بازدید قرار گیرد. تایر ها را بازدید کنید تا بریدگی نداشته باشد   میخ 

 یا سایر اشیاء تیز در آن  ر  نر ته باشد.

 

  KPa 250یا psi 36مناسب برای تایرهای جلو و عقب:         فشار باد ◆

 2.50*18سایز تایرهای لاستیکی جلو وعقب:         ◆

 2.50*18سایز تیوب های جلو و عقب:            ◆

 

 حد فرسایش تایر:  

اینکار باید در نماینتدگیهای ختدمات پتس از  تر ش میلیمتر رسید باید تایر لاستیکی را تعویض نمائید.    0.8در صورتی که حداقل عمق آج تایر به  

 شرکت انجا  شود.

 

 اخطار 

  هرگز از تایر صدمه دیده   یا  صله خورده استفاده نکنید. زیرا احتمال از دست  ر تن بالانس چرخ   عد  تعادل در  رمان پذیری سته چرخته   -1

 کاهش قابلیت اطمینان آن  جود دارد.

تایر منجر به از بین ر تن آج آن شده   خطری جدی ایجاد می کند.  شار باد کمتر از حد معمول نیتز موجتب لاتزش   عتد   شار نامناسب باد    -2

 کنترل  سیله نقلیه می شود.

 راندن موتور با تایرهای بسیار  رسوده خطرناک است   باعث کشیده شدن  رمان به یک طرف خواهد شد. -3

 
 

 باتری:  -8
است   نیاز به ا ز دن آب باتری ندارد   قبل از استفاده باید به طور کامل شارژ شود. این کار بایتد   اسید  از نوع سیلد  برقیموتورگازی  باتری این  

 لت انجا  شود. استفاده از شارژرهای دیگر ممکتن استت باعتث بتر ز خرابتی     220بوسیله شارژر همراه محصول   با استفاده از برق شهری  

  ساعت می باشد. 8الی  6  برای شارژ کامل باتری ،  حادثه شوند. زمان لاز

را   آنآمپر ساعت بصورت سری به هم  صل شده تا توان لاز  بترای حرکتت    12 لت    12برقی چهار عدد باتری سیلد اسید    موتورگازیدر این  

  راهم کنند.
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 :توجه
  .ندد   مستقیما قابل ر ئیت نیستنقرار دار  زین  در زیر هاباتری -1

 دارد. هابستگی به نحوه نگهداری باتری   ا زایش مسا ت پیمایش آن  هاباتریعمر  -2

 . کنیدهنگا  شارژ سوئیچ اصلی را خاموش  -3

 اگر هنگا  شارژ باتریها کلید قفل الکتریکی خاموش باشد، باتریها شارژ نخواهند شد. -4

 

 شارژ باتری : دستورالعمل
( را برقرار نموده سپس اتصال شارژر بته پریتز بترق را انجتا  دهیتد. شتارژر ایتن زینباتری سزیر  سوکت شارژ  ابتدا اتصال شارژر به   -1

 می باشد. 220±%15قابل استفاده با  لتاژ موتورگازی برقی 

می گردد، نشانگر  ضعیت شارژ به رنگ قرمز است. این حالت نشان دهنده ی ایتن استت   بطور کامل برقرارشارژر  اتصال  زمانی که   -2

 مجموعه پک باتری تا  . زمانی که چراغ نارنجی ر شن شود، نشان دهنده این است که هستنددر حال شارژ با جریان ثابت    هاتریکه با

شارژ شده است. از زمانی که چراغ شر ع به چشمک زدن بین حالت سبز   نارنجی کرد   پس از گذشت یک ساعت که چتراغ   %90

که باتری به طور کامل شارژ شده است. شارژ بیشتر باعث  عال شتدن  احتد مراقبتت   به رنگ سبز در آمد نشان دهنده ی این است

 جا  شده یا تخلیه آن محا ظت کند.خودکار شده تا از شارژ ان

بتا بتاتری کتم   موتورگازی برقیشارژ نمائید. زیرا راندن    توصیه می شود که در صورت کم بودن شارژ باتری، بلا اصله آن را مجدداً -3

 کاهش می دهد. "شارژ ، عمر آن را شدیدا

صتدمه   باتریهتا/تان را شارژ نمایید. شارژرهای متفرقه بته باتری  موتورگازی برقی  هایهمواره با شارژر مورد تایید این شرکت ، باتری -4

 می زنند.

در حین استفاده ممکن است شارژر از خود تولید گرما کند. لذا از قترار دادن شتارژر  -5

ر ی مواد قابل اشتعال نظیر مواد پلاستیکی    و  خودداری نمایید. هرگتز اطتراف 

شارژر را نپوشانید   شارژر را در محل هایی که تهویه ی مناستب دارد قترار دهیتد. 

درجه بیشتتر شتد   یتا بتوی خاصتی   65اگر در طول مدت شارژ ، دمای شارژر از  

خته   شتارژر را بترای تعمیتر بته احساس کردید، بلا اصله عمل شارژ را متوقف سا

 مراکز مجاز بفرستید.

 

 برای سرویس به موقع باتری نکات ذیل را رعایت فرمایید: 

. جریان کاری  سیله به صورت غیرخطی با سرعت  ا تزایش متی یابتد کته ستبب متی شتود کنیدتا حد ممکن با سرعت پایین حرکت   ▪
 ایش عمر باتری گردد.زعادت کردن به رانندگی با سرعت پایین می تواند سبب ا ی پیمایش   عمر باتری کاهش یابد.  لذا محد ده 

بتاتری ،  با شیب زیاد رانندگی می کنید یا شرایط جوی همراه بتا بتاد استت  سر بالایی  برقی در مسیرهای  گازیدر زمانهایی که با موتور ▪
 حت شارژ قرار گیرد.کارکرد بیشتری داشته   سریعتر تخلیه خواهد شد. بنابراین ز دتر باید ت
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، بته طتور متنتا ب که باعث خرابی   کاهش طول عمر باتری می شتود برای جلوگیری از کار کردن باتری تحت شرایط زیر سطآ  لتاژ ▪
درصد ظر یت باتری استتفاده شتده  70در صورتی که نمایشگر شارژ باتری  ضعیتی را نشان می دهد که بیش از اتری را شارژ نمایید. سب

 (اً آن را شارژ کنید.است  ور
د ره   طتولانی تتر شتدن. چراکه این امر باعتث  نگه داریدرا همیشه در  ضعیت  ول شارژ سشارژ پر(  لید اسید  باتری  توصیه می شود که   ▪

 های سر یس می گردد. 

قرار دهید. باتریها کمتر از یتک التی د  هفتته ختالی   OFFدر زمانیکه از موتور برقی استفاده نمی کنید، حتی اگر سوئیچ را در  ضعیت   ▪
ان خواهند شد. بنابراین باید به موقع شارژ شوند تا آسیب نبینند. بنابراین توصیه می شود حداقل ماهیانه یکبار باتری را شارژ نماییتد. زمت

 ساعت باشد. 8ید بیشتر از شارژ نبا

توجه داشته باشید که در هنگا  شارژ باتری، در صورتی که پس از تاییر رنگ نشانگر باتری از نارنجی به ستبز، دمتای بتاتری بتالا بتود  ▪
 بلا اصله منبع توان را قطع کرده   شارژر   باتری را برای سر یس به مراکز بازرسی بفرستید.

بلا اصله منبع توان را است طبیعی نیست   می تواند خطرناک باشد. بنابراین  شارژ    ی که تحتهنگامرژر در  دمای خیلی زیاد باتری   شا ▪
 بفرستید. خدمات پس از  ر ش شرکتبه مراکز بازدید   بررسی دقیق قطع کرده   شارژر   باتری را برای 

به رنگ سبز تاییر نکرده بود. احتمال خرابی شتارژر یتا   ساعت بیشتر شد  لی چراغ ر ی شارژر شما  8در صورتی که مدت زمان شارژ از   ▪
 باتری/باتریها زیاد است. بنابراین به مراکز خدمات پس از  ر ش شرکت مراجعه  رمایید.

 درصد کمتر از حالت طبیعی خود می باشد. 30تا   20درجه( ظر یت باتری به طور طبیعی   15های پایین سزیر در دما ▪

زیرا در این شرایط سایر باتریها ضعیف بوده   ریها توصیه می شود مجموعه پک باتری با هم تعویض شوند.  در صورت خرابی یکی از بات ▪
 ی جدید تاثیر منفی بگذارند.باتربر ر ی طول عمر  ممکن است 

برقی خود استفاده کترده   از شتارژ باتریهتا بتا ستایر دستتگاههای شتارژ     گازیبرای شارژر باتریها از شارژر مخصوص همراه با موتور ▪
 شارژرهای متفرقه بپرهیزید.

 در هنگا  جای گذاری باتری در محل مورد نظر، باتری را با مولفه های دیگر ترکیب ننماید. زیرا احتمال آسیب باتری ا زایش می یابد. ▪
مواد قلیایی قرار ندهید. همچنین باتری را در معرض تابش مستقیم نور آ تاب قترار نتدهیم. هرگز باتری را در معرض شعله، منبع گرما    ▪

 در غیر این صورت عمر باتری کاهش می یابد.
ر در ر زهای آ تابی با دمای بالا بلا اصله پس از استفاده، باتری را شارژ نمایید. در زمستان   در دمای زیر صفر درجه اتصال شتارژر را د ▪

 نه  صل نمایید.داخل خا

 

بتر ر ی آن انجتا   شارژر مناسب یک مرحله شارژ ا لیه برقی، با استفاده از یک   د قبل از نصب باتری بر ر ی موتورگازیتوصیه می شو  توجه:

 دهید. 

 

 مشخصات الکتریکی باتری:

 آمپر ساعت می باشد. 12  آنجریان نامی  لت    12 لتاژ هر باتری  -1

 عدد باتری که به صورت سری به هم متصل شده اند( 4س  لت می باشد. 48باتری  پک  لتاژ نامی -2

 

 اخطار 

شعله   آتش سیگار را از آن د ر نگه دارید. هنگامیکه در  ضای سر بسته از بتاتری استتفاده متی   باتری، گازهای انفجاری تولید می کند. جرقه،

 جهت تهویه کا ی محیط را  راهم آ رید.کنید یا باتری را شارژ می کنید، امکانات لاز  

 



 JEYRAN  TM305-500 گازی برقی دفترچه راهنمای موتور

 

-28- 

 

 :فیوز   -9
قرار دارد، سوختگی مکرر  یوز اغلتب نشتانگر نقتص زیر زین  درصند ق عقب     ر ی جعبه باتری   یوزی    جا

مدار یا بار بیش از حد در سیستم برق می باشدکه در این صورت جهت تعمیر به تعمیرگاه مجاز ایران د چرخ 

 مراجعه کنید. 

 

 :توجه

را به منظور پیشگیری از اتصالی     سوئیچ  قفل الکتریکیمینیاتوری  قبل از تعویض  یوز کلید   •

 ببندید تا از قطع احتمالی مدار جلوگیری بعمل آید.

جتا زیرا با این کار    .برای باز کردن گیره ها به منظور خارج ساختن  یوز به ز ر متوسل نشوید •

  یوز با اشکال برخورد می کنید.  مجدد   برای نصب   یوزی آسیب دیده 

 شود. ده حتی باعث آتش سوزی میلقی  یوز به سیستم برق صدمه ز •

 

 روش تعویض:

یوز جدیتد را در به منظور تعویض  یوز، جا  یوزی را باز کنید.  یوز را همراه با گیره بالا بکشید. سپس  یوز کهنه را از در ن گیره ها بیر ن آ رده    

ببندید   در ا لین  رصت یک  یوز یدکی تهیته کترده   جتایگزین داخل گیره ها گذاشته   آن را به داخل جا  یوزی  شاردهید   درب جا  یوزی را 

 کنید.

 

 اخطار 

کار باعث نقصان در عملکرد اجزا برقی   در نتیجه صدمه جدی آنها   یا منجر آمپر استفاده نکنید. زیرا انجا  این   یوز  30هرگز از  یوزی غیر از  

 دچار اشکال شده   راندمان لاز  را نداشته باشد.به آتش سوزی می شود. ضمنا ممکن است قدرت موتور 

 

 قفل فرمان: -10
است که از طریق سوئیچ اصلی  عال شده   با چرخش ستوئیچ در جهتت ختلاف عقربته هتای   نوع یک  مجهز به قفل  رمان  برقی  موتورگازیاین  

زبانه قفل به داخل سوراخی که در لوله ستونی مازی  رمان  جود دارد  ارد شده   مانع از چترخش  رمتان    ساعت   قرار گر تن در موقعیت  

 (برای باز کردن عکس عمل بالا را انجا  دهید.س به چر   راست می شود.

 

 :سیستم تعلیق -11
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 کمک فنر جلو )دوشاخه جلو(:

 بررسی چشمی: -1

است ناشی از مونتتاژ نامناستب کمتک  نرهتای جلتو هر گونه انحراف   کجی چرخ را که ممکن  

باشند بررسی کنید. نشتی ر غن از محل کاسه نمدهای کمک  نر جلتو را بررستی نمائیتد. دقتت 

 کنید اتصالات بخوبی محکم شده باشند.

 

 بررسی عملکردی: -2

دین بار را ر ی سطحی هموار قرار دهید. ترمز جلو را گر ته   د شاخه جلو را چن  موتورگازی برقی

 به سمت بالا   پائین  شار دهید   ببینید که آیا بازی کمک مناسب است   برگشت پذیری خوبی دارد یا خیر.

 

 احتیاط 

 در صورت  جود هر گونه آسیب دیدگی یا عد  ر انی در حرکت د شاخه جلو با نمایندگی مجاز شرکت ایران د چرخ مشورت نمائید. •

 

 کمک فنر عقب:

این  سیله برای جذب   میرا نمودن تکانهای جاده ای تعبیه شده   در مدلهای قابل تنظیم 

آن این قابلیت را دارد که  نر پیش بار گذاری شده آن متناسب با  زن راکب   سرنشتین   

کمتک  نتر استاندارد یا سخت تنظیم شود.    -یا شرایط رانندگی ر ی یکی از حالتهای نر   

  ی از نوع قابل تنظیم می باشد.برق موتورگازیاین  

 

 این کمک  نر ها مجهز به یک حلقه تنظیم پیش بار  نر می باشند که طبق مراحل زیر تنظیم می گردند: تنظیم کمک فنر عقب :

برای ا زایش طول  نر پیش بار گذاری شده، حلقته تنظتیم را در جهتت  •

(a) .بچرخانید. در این حالت کمک نر  تر می شود 

 bس برای کاهش طول  نر پیش بار گذاری شده، حلقه تنظیم را در جهت •

 ( بچرخانید. در این حالت کمک سفت تر می شود.

 در حالت  سط کمک  نر عقب در  ضعیت استاندارد است. •

 

 پیچ ها، مهره ها و اتصالات -12
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فتل تما  پیچ   مهره   اتصالات باید طبق جد ل تعمیرات نگهداری د ره ای کنترل   آچار کشی شوند   تما  پین ها اشپیل ها   چرخدنده هتا   ق

 ها   غیره را کنترل کنید .

 مقدار گشتاور 

(N·m ) 
 مورد 

 مقدار گشتاور 

(N·m ) 
 مورد 

 مهره محور چرخ جلو   60～ 40  رمان سکرپی بالایی(پیچ اتصال  20～ 10

 مهره محور چرخ عقب 80 ～ 60 پیچ مازی  رمان 40～ 30

 مهره کمک  نر عقب   45～ 35  

 

 : و نگهداری  شوشست -13

 تمیز کردنشستشو و الف:  

بلکه عملکرد   د ا  برخی قطعات را ا زایش متی  ،را حفظ می کند آنبرقی نه تنها شکل ظاهری   زیبایی موتورگازی  تمیز کردن کاملشستشو    

بته بوده   باید قبل از شر ع کار پوشانده شوند. باید به این نکته توجه داشته باشید که اجزای برقی در مقابل آب حساس    انجا  این کار  هنگا   دهد.

استتفاده  برقی را با آب به طور مستقیم نشویید   از تفنتگ هتای آب پتر  شتار موتورگازی، هرگز  تجهیزات برقی  منظور جلوگیری از اتصالی کردن

 .نکنید

 

 روش کار:

 ابتدا قسمتهای برقی که ممکن است بر اثر نفوذ آب آسیب ببینند را بپوشانید. -1

 با  شار متعارف آب گرد   غبار   ر غن ر ی قطعات را بشوئید. -2

 قطعات را بوسیله پارچه یا حوله نر  که رطوبت را بخوبی جذب کند خشک نمائید.سطآ   -3

  اکس مخصوصی را ر ی قطعات رنگی   آبکاری شده بمالید. هرگز  اکس   مواد تمیز کننده را با هم استفاده نکنید. -4

 .برقی را تست کنید بعد از اتما  کار موتورگازی -5

 

 احتیاط 

است باعث نفوذ آب در بلبرینگها، د شاخه جلو، ترمزها، پکینگها   قطعات برقتی شتده   بته آنهتا آستیب  شار بیش از حد آب ممکن  

 برساند.

 

 های بلا استفاده :برقی در زمان موتورگازیب: نگهداری 

برقتی شتما را در بتالاترین موتورگتازی برقی می باشد. بازرسی د ره ای به همراه تنظیمات   ر غنکتاری،  موتورگازیایمنی یک الزا  برای دارنده 

سطآ ایمنی   کارآمدترین  ضعیت ممکن حفظ خواهد نمود. جد ل زمان بندی نگهداری   ر غنکاری باید بعنتوان یتک راهنمتا جهتت نگهتداری 

برقتی   موتورگازیبرقی، تعمیرات لاز  را انجا  دهید. باتری    موتورگازیراین قبل از انبار کردن  عمومی    واصل ر غنکاری در نظر گر ته شود. بناب



 JEYRAN  TM305-500 گازی برقی دفترچه راهنمای موتور

 

-31- 

ستاعت تجتا ز   8برقی انجا    زمان شارژ از    موتورگازیباید هر ماه شارژ کامل شود. دقت  رمائید که عملیات شارژ باید با شارژر مخصوص همراه  

 نکند.

 

 احتیاط 

 انجا  پذیرد. مایندگان مجاز شرکت ایران د چرخ  برقی آشنایی ندارید اینکار باید توسط یکی از ن موتورگازیاگر با خدمات 

 

 مشکلات یا خرابیهای احتمالی :

اگرچه کلیه محصولات این شرکت قبل از تحویل به مشتری بصورت کامل بررسی   کنترل می شوند،  لی همیشه احتمال بر ز مشکل در عملکرد 

  تعمیرکتاران آمتوزش دیتده مراجعته   ی مجاز شرکت ایران د چرخ برقی است. لذا در صورت مواجهه با هر مشکلی حتماً به نمایندگیها  موتورگازی

 برقی خود ننمائید. موتورگازیگز بد ن داشتن اطلاعات  نی   مهارتهای لاز  شخصاً اقدا  به باز   بسته کردن قطعات  نمائید. هر

 

 نمونه مشکلات مرسوم :

 راهکار  نوع عیب

با وصل شدن منبع ، صفحه نمایش  

 چیزی را نشان نمی دهد. 

 چک کردن قرار گر تن کامل سوئیچ در محل مورد نظر -1
 سوکتهاچک کردن اتصال کامل  -2

 Master Lockالکتریکی یا  قفل بودن کلید ر شنچک کردن  -3

، کنترلر به  توانبا روشن شدن منبع 

طور عادی کار می کند ولی با گاز 

 دادن موتور به حرکت در نمی آید

چک کردن کابل دسته گاز، ر ی دسته سمت راست بترای پیتدا کتردن قطعتی بتین عملگتر     -1
 موتورکتر ال 
نیر ی اضا ی خارجی نیاز   برای شر ع حرکت  گاهی ا قات زمانی که سرعت ا لیه مناسب نیست  -2

 است.
سیستم قطع توان در قلوه ای سمت چر یا راست را بررسی نمایید. سبرای مدلهای مجهز به این   -3

 سیستم(

 رانندگی سخت/ سرعت پایین 

 ن ترمز هادبونبررسی قفل   -1
 بررسی  شار باد تایر -2
 بررسی سطآ  لتاژ مناسب   داشتن شارژ کا ی -3
 بررسی میزان شیب   یا حرکت در خلاف جهت باد  -4

 مسافت پیمایش کمی 

 باتری خارج از سر یس است. سنیاز به تعویض دارد(  -1

 بررسی ترمز که بیش از حد درگیر نباشد. -2
 بادرانندگی در سر بلایی   در خلاف جهت  -3
 سطآ شارژ باتری کا ی نیست   باید د باره شارژ شود. -4
 چک کردن دمای محیط که بیش از حد کم یا زیاد نباشد. -5

 شارژ نشدن 
 بررسی اتصال شارژر به باتری -1
 بررسی سطآ  لتاژ منبع تاذیه خارجی -2
 بررسی کلید مینیاتوری قفل الکتریکی-3
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 خدمات پس از فروش

 گارانتی و خدمات پس از فروش:  -1

ر تع نسبت به  ده به مشتری(،  پشتیبانی از محصولات  ر خته شس  شرکت ایران د چرخ برای جلب رضایت مشتریان خود با ارائه خدمات گارانتی

مطابق با شرایط ذیل در هر یک از تعمیرگتاه هتای مجتاز ،      قطعات آن  موتورگازی/کلیه ایرادات ناشی از هرگونه خطا در مونتاژ موتورسیکلت

 .اقدا  می نمایدتحت پوشش خود 

 

 موارد تحت پوشش گارانتی:  -2

توضیآ داده شده است، مشمول گارانتی بوده   مشتری می توانتد   3     2های  که در بند  مواردیی  در د ره گارانتی کلیه قطعات موتور، به استثنا

تعمیرکتاران متاهر   د ره از خدمات رایگان بهره مند شود.    شرکت ایران د چرخ،  جعه به یکی از تعمیرگاه های مجازدر صورت بر ز عیب با مرا

  در صتورت تشتخیص ختود مبنتی بتر می کننتد  اقدا     موتورگازی/موتورسیکلت    تعمیر    ر ع ایرادما در اسرع  قت نسبت به شناسایی    دیده 

 س از  ر ش شرکت هماهنگی کرده   خدمات لاز  را ارائه خواهند داد. البتته با بخش خدمات پنتی،  آن تحت عنوان خدمات گارامشمول بودن  

 ابطال شود.  4در صورت عد  رعایت موارد ذکر شده در این د ترچه خدمات گارانتی می تواند طبق بند  

مراجعته    www.irdoco.irموجود در این د ترچه   ستایت   ایران د چرخ   نمایندگیهای  به   پس از  ر ش  جهت استفاده از خدمات گارانتی

شرکت   د تر مرکزی خدمات پس از  ر شس   028  -32848750  -51  با شماره تلفن های  در صورت داشتن هر گونه سوال، انتقاد یا پیشنهادی  

 . رماییدتماس حاصل   ایران د چرخ(

 

 دورۀ گارانتی:  -3

  رعایتت نکتات اعتلا  شتده در ایتن   موتورگازی/موتورستیکلتدر صورت استفاده صحیآ از  ائه خدمات گارانتی  ار  گارانتی:شرایط    -1بند

ماهته متی   12به استثنا برخی قطعات که در بندهای زیر به تشریآ مشتخص شتده انتد  برقی    موتورگازید ره گارانتی این    د ترچه اعتبار دارد.

 باشد.

 .دنمی باش ماه گارانتیدارای سه   رنگ کا رها رنگ تنه   •

 باتری   قطعات برقی دارای سه ماه گارانتی می باشند. •

 قطعات آبکاری دارای سه ماه گارانتی می باشند. •

 است.ماه   2خدمات ارائه شده توسط نمایندگی های شرکت به مدت   گارانتی •

 است. سبه شرط اینکه یکسال از تاریخ خرید نگذشته باشد(ماه    6قطعات تعویض شده توسط نمایندگی های شرکت به مدت  گارانتی •

 

 د:نخساراتی که مشمول گارانتی نمی باش  -2بند 

مستابقات رالتی   ،    مانورهای نمایشتی  حرکت های آکر باتیک  مثل انجا  خرابی ناشی از تصاد ات   استفاده نامناسب از موتورسیکلت •
 سرعت  غیره 
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 است(  شهر داخل مخصوص سواری در موتورگازی برقیاین در  مکانها   جاده های نامناسب س موتورگازی برقیاز استفاده  از خرابی ناشی •

   غیره   حوادث   بلایای طبیعی همچون سیل، زلزله ، صاعقه   طو انآتش سوزی، خرابی ناشی از  •

 ناسبی که توسط تعمیرگاه های غیر مجاز انجا  شده باشدخرابی ناشی از تعمیرات نام •

.س ر ش صتحیآ شتارژ     شتارژ نکتردن د ره ای بتاتری در ایتن متدت    عد  استفاده از آن  موتورگازی برقی  خرابی ناشی از توقف طولانی •
 نگهداری باتری در د ترچه ذکر شده است(

 غیر استاندارد. نامتناسب   یا تجهیزاتبر ز ایراد ناشی از استفاده از  •

 

 :قطعاتی که مشمول گارانتی نمی باشند -3بند

تر بوده   به صورت عتادی پتس از گذشتت کم موتورگازی/قطعاتی که عمر آنها نسبت به سایر قطعات موتورسیکلت  :قطعات مصرفی ▪

، قطعتات لاستتیکی   پلاستتیکیر انستازها، لنتهتا،   مستهلک شده   بایستی تعویض شتوند ماننتد:  ،مدتی محد د یا مقدار کارکرد خاصی
 تایرهای لاستیکی

 برقیقطعات   قطعات بدنه و  ▪

 کا رهای پلاستیکی که دچار شکستگی شوند،  شامل گارانتی نمی باشند. کاورهای پلاستیکی: ▪

چنانچه در د رۀ گتارانتی نستبت   ی و قطعات غیر استاندارد:استفاده از قطعات غیر اصلی، قطعات متفرقه، قطعات اضاف ▪

اقدا  گردد؛ در صورتیکه همان قطعه   یا سایر قطعات مرتبط با آن قطعه معیوب    وق الذکربه تعویض قطعات   جایگزینی آن با قطعات  
 شوند، قطعه مذکور   سایر قطعات  ابسته در آن مجموعه از پوشش گارانتی خارج خواهند شد.

 داده شده توسط خریدار ندارد.  در قسمت های تاییر  عیبشرکت تعهدی در قبال بر ز  ▪

 به عهده خریدار می باشد. تریهابا/شارژ باتری    هزینه تعویض ▪

 

 

 :شرایط ابطال گارانتی  -4 بند

عیوب ناشی از عد  انجا  خدمات د ره ای مطابق با شرایط مندرج در کتابچه راهنمتای قانون حمایت از مصرف کنندگان،    14  ماده طبق   .1
های مرتبط خودر  به خدمت مورد وعه مصرف کننده خودر  در شبکه نمایندگی های مجاز شرکت عرضه کننده خودر ، باعث خر ج مجم

 موتورگازی برقتی استفاده ازبه عبارت دیگر عد  رعایت موارد مندرج در این د ترچه برای مثال شرایط   .نظر، از شرایط تضمین می گردد
 یا جد ل ر غنکاری / نگهداری د ره ای   تعمیرات جزئی، باعث ابطال خدمات گارانتی خواهد شد.

شتما متی بایستت  موتورگتازی برقتی( بتر ر ی PDIکه پس از خرید   پیش از اقدا  به سواری، مراحل معاینه  نی سدقت داشته باشید   .2
انجا  شده   گواهی مربوطه که نشان از سالم بودن تمامی قطعات آن می باشد، بته شتما تحویتل   ایران د چرخ توسط نماینده  نی مجاز  

 شود. در غیر اینصورت موجب ابطال گارانتی می .داده شود

 
 

 توجه : 

ی که تما  تلاش ما جلب رضایت شماستت، خواهشتمند استت نظترات ارزنتده ختود را نستبت بته مزایتا   معایتب یاز آنجا،  خریدار محترم

 رمایید. ما نیز سعی می کنتیم عتلا ه پس از  ر ش، به شرکت اعلا  خدمات  نمایندگان    دریا تی از  محصولات ایران د چرخ، همچنین خدمات

بر ارتقاء کیفیت، معایب را ر ع کرده   سطآ کیفی   کمی خدمات نمایندگان را هر چه بیشتر ارتقاء بخشیم. بدین منظتور  تر  خاصتی در نظتر 

 د.گر ته شده که خریدار می تواند به  سیله آن نظرات   پیشنهادات خود را برای شرکت ایران د چرخ ارسال نمای
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، کارت گارانتی آن می بایست توسط نمایندگی مجاز  ر ش تکمیل   پس از مهر   امضتاء تحویتل موتورگازی برقیدر ضمن به هنگا  تحویل  

خریدار شود. عد  تکمیل   هرگونه اشکال   مخد ش شدن مشخصات مندرج در کارت قید شده، موجب عد  اعتبار آن می گردد. درضمن بعتد 

ذکر شده جهت سر یس ا لیه، به تعمیرگاه مجاز شرکت ایران د چرخ مراجعه نموده تا ستر یس   زمان، لاز  است در  موتورگازی برقیاز تحویل  

شتما   موتورگازی برقتیانجا  پذیرد. بدیهی است چنانچه در زمان ذکر شده جهت سر یس مراجعه ننمایید،    موتورگازی برقیهای لاز  بر ر ی  

 شد.شامل گارانتی نخواهد 

 

 

 جدول نظر خواهی از ارائه خدمات نمایندگان پس از فروش                              تاریخ:

 نام نماینده: شهرستان:  استان:

 شرح
خیلی  

 خوب
 توضیحات  خیلی بد  بد متوسط خوب

       نحوه برخورد نماینده با شما 

       سرعت نماینده در ارائه خدمات

دقت نماینده در ارائه خدمات و 

 موتورگازی برقی تحویل 

      

تخصص تعمیرکار سرویس کننده 

 موتورگازی برقی

      

       موجودی لوازم نماینده

  فرم نظر سنجی از مشتریان  

  تلفن تماس: شهرستان:   نا  خانوادگی: نا :  
 آدرس محل سکونت: 

 
 

  
 
 
 
 
 
 

 امضاءمصرف کننده:                                                                    
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       کیفیت سرویس دهی نماینده

 

 توجه : 

را پس از تکمیل مشخصات کامل خریدار   بد ن قلتم   آن، کارت گارانتی  موتورگازی برقیهنگا   ر ش  موظف است    مجاز فروشنماینده  

رت از درجته اعتبتار ستاقط خوردگی ممهور به مهر خود نموده   به خریدار محتر  تحویل دهد. درصورت تکمیل ناقص یا عد  درج مهر، این کا

  می باشد.

 

 توجه : 

در صورت مراجعه خریدار جهت انجتا  ستر یس ا لیته   یتا تعمیترات، قستمتهای موظف است    مجاز خدمات پس از فروشنماینده  

 مربوطه در کارت گارانتی را تکمیل   برای شرکت ایران د چرخ ارسال نمائید. خدمات سر یس مجانی شامل موارد زیر می باشد.

 

 

 

 

 

 ( ماه اول   6سرویس مجانی اولیه )دوره گارانتی 

 عملکرد الکتروموتوربازدید  •

 بازدید چرخهای جلو و عقب •

 تنظیم ترمزها  بازدید و  •

 بازدید کمک فنرهای جلو و عقب  •

 بازدید بلبرینگ فرمان )کاسه ساچمه خور(  •

 بازدید و تنظیم باد تایرهای لاستیکی  •

 

 بازدید لقی فرمان  •

 باتری بازدید سیم کشی و  •

 بازدید چراغها  •

 بازدید کیلومترشمار •

 آچارکشی کامل   •

 بازدید عملکرد سیستم گاز  •

 

 ،  شامل گارانتی نمی باشد.3هرگونه شکستگی   ترک خوردگی  ایجاد شده در کا رها   قطعات مورد اشاره در بند   توجه:
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 ( شش ماه دوم)دوره گارانتی  نهاییسرویس  

 الکتریکی  موتور

 از نظر عملکرد الکتروموتورل  کامبازدید  •

 فرمان، چرخها و بدنه 

 تنظیم فرمان و محکم کردن پیچهای آن •

 بازدید و تنظیم کمک فنر های جلو و عقب •

 تنظیم ترمز جلو و عقب •

 بازدید و آچارکشی چرخهای جلو و عقب •

 

 قطعات الکتریکی

 بازدید باتریها  •

 بازدید چراغهای جلو و عقب، چراغهای راهنما  •

 بازدید سیم کشی و کنترلر  •

 بازدید کیلومتر شمار  •

 نگهداری 

 تنظیم باد تایرهای لاستیکی  •

 روغنکاری •

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 آیین نامه اجرایی قانون حمایت از حقوق مصرف کنندگان خودرو 

 49525/526به شماره  3/4/86ورخ م مصوب مجلس شورای اسلامی 

که در جلسه    49525/526به شماره    3/4/86ورخ  م  شورای اسلامی  مصوب مجلس-کنندگان خودر در ذیل متن قانون حمایت از حقوق مصرف  

 بازنگری شده   موتورسیکلتها نیز مشمول آن شده اند جهت اطلاع مصرف کنندگان آ رده شده است. 29/02/95هیات  زیران به تاریخ 

های مجاز سطه های  ر ش،  اسطه های خدمات پس از  ر ش   نمایندگی نامه شامل تما  عرضه کنندگان،  اضوابط مندرج دراین آیین  -1ماده

ساخت انواع  سایل نقلیه موتوری اعم ازسواری، مینی بوس، میدل باس، اتوبوس،  ن،  انت، کامیونت، کامیون، کشنده، تریلر   انواع موتورسیکلت  

 .داخل کشور یا خارج می باشد

 :ر ندر معانی مشر ح مربوط به کار میدراین آیین نامه اصطلاحات زیر د -2ماده 

  1386مصوب  –قانون: قانون حمایت از حقوق مصرف کنندگان خودر   –الف 

 . زارت:  زارت صنعت، معدن   تجارت –ب 
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کشور عرضه کننده: هر شخص حقیقی یا حقوقی که به طور مستقیم یا از طریق  اسطه  ر ش، مبادرت به  ر ش خودر های نو ساخت داخل    -پ

 .نمایدیا  ارداتی خود می 

خدمات پس از  ر ش: کلیه خدمات پس از  ر ش یک محصول از قبیل ضمانت   تعهد شامل پشتیبانی خدمات، تعمیرات   تأمین قطعات   -ت

 .استاندارد که موجب تضمین کارکرد مطلوب محصول می باشد

کننده، صر اً یا توأماً عهده دار خدمات  ر ش   پس از با موا قت عرضه  اسطه خدمات  ر ش   پس از  ر ش: اشخاص حقیقی یا حقوقی که    -ث

نمایندگی طریق  از  خودر   می ر ش  مذکور  باشند.  اسطه  می  مجاز  شرکتی های  عنوان  به  یا  کننده  عرضه  مجموعه  از  بخشی  عنوان  به  تواند 

 .مستقل تحت نظارت عرضه کننده  عالیت نموده   خدمات خود را ارائه نماید

از  ر ش خودر  در طول مدت   -  ج  دار  ر ش   خدمات پس  با موا قت عرضه کننده عهده  یا حقوقی که  نمایندگی مجاز: هر شخص حقیقی 

 .ضمانت است

خصوص تعیین شیوه مربوط به امور خدمات پس از  ر ش   ( در19117اساس استاندارد ملی شماره س شیوه ارایه خدمات پس از  ر ش خودر : بر  -چ 

های مجاز آن   همچنین رده بندی   پایش عملکرد آنها ها   نحوه ارزیابی عرضه کننده،  اسطه خدمات پس از  ر ش   نمایندگیشاخصخودر ،  

 .می باشد

امور خدمات  ر ش خودر ،   –ح   به  به منظور تعیین شیوه مربوط  ارزیابی خدمات  ر ش خودر : دستورالعملی که  دستورالعمل شرایط، ضوابط   

های آن   همچنین رده بندی   پایش عملکرد آنها توسط  زارت تهیه   ا   نحوه ارزیابی عرضه کننده،  اسطه خدمات  ر ش   نمایندگیهشاخص

 .شودابلاغ می

خدمات د ره تضمین: مجموعه خدمات تعمیرات، تأمین   تعویض قطعات یا تعویض خودر  که در یک د ره زمانی یا طی مسا ت مشخص    -خ 

 .نامه   انجا  آن به صورت رایگان به عهده عرضه کننده می باشد( این آیین13(   س12اد سمطابق مو

(  15خدمات د ره تعهد: مجموعه خدمات تعمیرات، تأمین   تعویض قطعات   پشتیبانی خدمات که در یک د ره زمانی مشخص مطابق ماده س   -د  

از سوی عرضه کننده برای مصرف کننده انجا     "نامه ( این آیین2وب موضوع بند سط( ماده سبرابر با نرخ مص"نامه   در قبال دریا ت اجرت  این آیین

 .شودمی

 .شودخدمات سیار: خدمات امداد   تعمیراتی که در محل استقرار خودر  در بیر ن از نمایندگی مجاز به مصرف کننده ارائه می -ذ 

استاندا  -ر با  استاندارد: خدماتی که مطابق  استانداردها   دستورالعملخدمات  نی  یا سایر  المللی  بین  ای، ملی،  های تخصصی رسمی رد کارخانه 

 .باشد

ضمانت نامه: سندی است به زبان  ارسی   در برگیرنده مسئولیت د ره ضمانت   تعهد خدمات عرضه کننده   استفاده مطلوب از خودر  که    -ز  

 .شوده میتوسط عرضه کننده به همراه خودر ، تحویل مصرف کنند

 .استفاده مطلوب از خودر : استفاده از هر خودر  مطابق مشخصات اعلا  شده از سوی عرضه کننده به  یژه در مورد تعداد سرنشین   مقدار بار -ژ 

رف کننده کتابچه راهنمای مصرف کننده: کتابچهای است حداقل به زبان  ارسی، که باید در زمان تحویل خودر  از طرف عرضه کننده به مص -س

خش، چرخ تسلیم شود. این کتابچه باید حا ی مواردی از قبیل نحوه استفاده مطلوب از خودر ، عنا ین متعلقات الزامی همراه خودر  از قبیل رادیو پ

زاپاس، جک، آچار چرخ، کف پوش متحرک، مثلث خطر   تجهیزات اضا ی خودر ، میزان مصرف سوخت سبه تفکیک سیکل شهری، بر ن شهری  
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نامه   های مجاز شبکه  ر ش   خدمات پس از  ر ش، متن قانون، آیینای، نا    نشانی نمایندگی   ترکیبی(   همچنین عنا ین بازدیدهای د ره 

 .های اجرایی آن باشددستورالعمل 

 .در د ره تضمین استتأمین خودر ی جایگزین مشابه:  اگذاری خودر ی مشابه   درصورت عد  امکان، پرداخت خسارت توقف خودر   -ش 

 .شودقیمت کارشناسی: قیمتی که بر اساس نظر کارشناس رسمی دادگستری در رشته مرتبط تعیین می -ص 

شرکت بازرسی: شخصیت حقوقی دارای صلاحیت از طرف سازمان ملی استاندارد ایران که توسط  زارت برای انجا  ارزیابی عملکرد عرضه    -ض

های اد اری یا موردی به  زارت   عرضه کننده انتخاب  اسطه خدمات پس از  ر ش، نمایندگی های مجاز   ارائه گزارشکننده،  اسطه  ر ش،  

 .شودمی

یا دستمزد   -ط   اجرت  از  ر ش   خدمات سیار،  نمایندگی های مجاز،  اسطه خدمات پس  بودن  عالیت  به صنفی  نظر  نرخ خدمات   قطعات: 

س ماده  مواد مصر ی مطابق  نرخ قطعات    نظا  صنفی کشور  51خدمات   همچنین  قانون  با محوریت کمیسیون   -  1392مصوب    –( اصلاحی 

 .شودائه خدمات   ابلاغ صورتحساب رسمی به مصرف کننده، از  ی دریا ت مینظارت تعیین   در ازای ار

 .( کیلومتر طی مسا ت نکرده باشد99خودر ی نو: خودر یی که به هنگا  تحویل به مصرف کننده بیش از س  -ظ

 .شودده متعارف از آن میعیب: زیاده، نقیصه   یا تاییر حالتی که موجب کاهش ارزش اقتصادی کالا، خدمت یا عد  امکان استفا -ع

 .قطعه ایمنی خودر : قطعاتی که عیب آنها موجب احتمال صدمه جسم، جان   مال اشخاص گردد -غ 

 هرست این قطعات توسط  زارت با همکاری سازمان ملی استاندارد ایران   پلیس راهنمایی   رانندگی نیر ی انتظامی جمهوری اسلامی   -تبصره  

 .شودایران تهیه   اعلا  می

 .عیب ایمنی : عیوبی که احتمال ایجاد صدمه به جسم، جان   مال اشخاص گردد –ف 

 زارت موظف است با همکاری سازمان ملی استاندارد ایران   پلیس راهنمایی   رانندگی جمهوری اسلامی ایران،  هرست عیوب ایمنی    -تبصره  

 .تهیه   ابلاغ نمایدخودر    همچنین قطعات مشمول استاندارد اجباری خودر  را 

ها سنظیر ر غن موتور   گیربکس(، مایعات سنظیر مایع ضدیخ   مایع شیشه شوی(،  یلترها قطعه   ماده مصر ی: قطعات   موادی مانند ر غن  –ق  

 .سنظیر  یلتر بنزین، هوا   ر غن(   سایر قطعات   موادی که  هرست کامل آن توسط  زارت تهیه   ابلاغ خواهد شد

ستانداردها   مقررات ابلاغی: کلیه معیارها   مشخصات ناظر بر تولید، ایمنی، کیفیت، آلایندگی زیست محیطی،  ر ش   خدمات پس از  ا  –ک  

سوی  از  آنها  رعایت  ابلاغ    نفت  زیست    زارت  محیط  حفاظت  سازمان  ایران،  استاندارد  ملی  سازمان  سوی  زارت،  از  که  خودر    ر ش 

 .تکننده الزامی اسعرضه 

 .استانداردهای  نی شرکتهای عرضه کننده در صورت عد  ماایرت با موارد  وق، جز  استانداردهای ابلاغی محسوب خواهد شد -تبصره 

عرضه کننده موظف است در سامانه اطلاع رسانی خود، نسبت به  ر ش اینترنتی محصولات با قید مشخصات خودر    شرایط  ر ش از   -3ماده  

 .، نوع، تیر، رنگ، تجهیزات درخواستی، قیمت خودر ، سود مشارکت، زمان تحویل   سایر موارد مرتبط اقدا  نمایدقبیل نشان تجاری

 .عرضه کننده موظف است حداقل د  ر زکاری قبل از اجرای  رآیند  ر ش شرایط موصوف را اطلاع رسانی عمومی نماید -تبصره 
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های مختلف  ر ش    خود به همراه قید نوع، تیر، رنگ   متعلقات، ضوابط   ر ش   کننده موظف است قیمت نهایی محصولاتعرضه   -4ماده

های مجاز  ر ش خود، در دسترس متقاضیان   رآیند خرید را به صورت شفاف   ر شن مطابق جد ل زیر تهیه   در پایگاه اطلاع رسانی   نمایندگی 

 :خرید قرار دهد

 

ادهای پیش  ر ش معادل پنجاه درصد قیمت  ر ش نقدی محصول مورد نظر در هنگا  عقد قرارداد حداکثر مبلغ قابل دریا ت در قرارد  -1تبصره 

 .می باشد

 .شودسود انصراف   خسارت تأخیر مندرج در بخش ضوابط  ر ش، به صورت ر زشمار محاسبه می -2تبصره 

 .عرضه کننده موظف است قبل از اقدا  به پیش  ر ش خودر ، مجوز مربوط شامل تعداد خودر ی قابل عرضه را از  زارت اخذ نماید  -5ماده

 .عرضه کننده موظف است نسبت به عقد قرارداد  ر ش با مصرف کننده اقدا  نماید  -6ماده

نوع، تیر، رنگ   شرایط موضوع قرارداد مانند قیمت  ر ش، نرخ سود  در قرارداد  ر ش قید مشخصات خودر  مورد نظر از قبیل نشان تجاری،  

، مشارکت، تاریخ تحویل خودر  با تعیین ماه   هفته تحویل، خسارت تأخیر در تحویل،  هرست متعلقات الزامی همراه خودر  از قبیل رادیو پخش

الزامی   پوش متحرک، مثلث خطر   تجهیزات درخواستی  چرخ زاپاس، جک، آچار چرخ، کف از اصل قرارداد به مصرف کننده،  ارائه یک نسخه 

 .است

هرگونه تاییر در استانداردهای اجباری پس از عقد قرارداد، چنان چه موجب ا زایش هزینه   مشمول قیمت گذاری شود، با تصویب مرجع   -تبصره 

 .شودقیمت گذاری در قیمت  ر ش لحاظ می
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د پیش  ر ش، سود مشارکت  جوه دریا تی را از تاریخ دریا ت  دیعه تا تاریخ تحویل مندرج در قرارداد عرضه کننده موظف است در قراردا  -7ماده 

 .پرداخت نماید

عرضه کننده موظف است در صورت تأخیر در تحویل خودر ، از تاریخ تحویل مندرج در قرارداد تا زمان تحویل خودر  به مصرف کننده،    -1تبصره 

 .تحویل را نسبت به  جوه پرداختی محاسبه   پرداخت نمایدمبلغ خسارت تأخیر در 

در صورتی که مصرف کننده پس از ابلاغ دعوت نامه کتبی عرضه کننده، ظرف پانزده ر ز کاری نسبت به تصفیه حساب خودر  موضوع   -2تبصره 

ننماید، عرضه کننده می اقدا   به سایر متقاضیان تحویل   نوبت م قرارداد  صرف کننده را به موعد دیگری که نحوه تعیین آن در تواند خودر  را 

 .قرارداد مشخص شده، موکول نماید

( این  4در صورت اعلا  انصراف مصرف کننده یک ماه پس از عقد قرارداد، سود انصراف بر مبنای ضرایب مندرج در جد ل ذیل ماده س  -3تبصره 

 .نامه محاسبه   پرداخت می شودآیین

کننده قبل از یک ماه از  ود انصراف   مبلغ پرداختی را ظرف بیست ر ز به مصرف کننده پرداخت نماید. انصراف مصرفعرضه کننده موظف است س

 .شودزمان عقد قرارداد مشمول سود انصراف نمی

مصرف  -  4تبصره  پرداختی  بازپرداخت  جوه  زمان  که  صورتی  تدر  تاریخ  از  متعلقه  انصراف  سود  شود،  ر ز  بیست  از  بیش  تاریخ کننده  تا  أخیر 

 .بازپرداخت  جوه مذکور نیز باید محاسبه   پرداخت گردد

عرضه کننده موظف است هرگونه تاییر در شرایط عرضه را نسبت به شرایط مندرج در قرارداد به استثنای الزامات قانونی، رضایت کتبی   -8ماده  

 .میل  جه، قید   به تأیید   امضای طر ین برساندمصرف کننده در الحاقیه قرارداد منعقده، قبل از ارسال دعوت نامه تک

در صورت بر ز مشکل در  رآیند رعایت استانداردهای مصوب   تأخیر در تحویل خودر ، مسئولیت جبران خسارات  ارده   کسب رضایت   -تبصره 

 .مصرف کننده بر عهده عرضه کننده است

واستی مصرف کننده را در حضور  ی کنترل نموده   پس از حصول اطمینان از کننده موظف است در زمان تحویل، خودر ی درخعرضه   -9ماده  

 .عد   جود عیب، خودر  را تحویل دهد

عرضه کننده موظف است در صورت  جود عیب احتمالی در خودر ، عیب مربوط را مطابق زمان استاندارد تعمیراتی مربوط، ر ع کند    -1تبصره  

ارزش قیمتی خودر  نگردد. درغیر این صورت عرضه کننده موظف است نسبت به تعویض خودر    یا    مشر ط بر آن که ر ع عیب، موجب کاهش

 .اخذ رضایت کتبی مصرف کننده اقدا  نماید

در صورتی که مصرف کننده در د ره تضمین به نمایندگی مجاز مراجعه نماید   ر ع کامل عیوب خودر  تحت هر شرایطی در مدت   -2تبصره  

مان باقی  الزا  زمان  ضمن  است  موظف  مجاز  نمایندگی  با  یا  اسطه  ر ش  کننده  عرضه  نباشد،  مقد ر  مجاز  نمایندگی  برای  مذکور  د ره  از  ده 

ر ع عیب   ا لین  رصت ممکن تحت شرایط تضمین  در  نماید که خودر   اتخاد  ترتیبی  به مصرف کننده  اعلا  کتبی موضوع  به  نمایندگی مجاز 

 .گردد

ظف است در صورتی که ر ع عیوب خودر  مستلز  گذشت زمان باشد، ضمن ثبت دقیق عیوب خودر  در د  نسخه   عرضه کننده مو  -3تبصره 

 .نامه ر تار نماید( این آیین17تحویل یک نسخه از آن به مصرف کننده، برابر ماده س
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دهنده، بهای خودر  شامل بهای خالص  عرضه کننده موظف است سند  ر ش، صورتحساب  ر ش همراه با درج تفکیکی اقلا  تشکیل  -10ماده

برگه  مربوط،  موارد  سایر  مالیات    عوارض،  بیمه،  گذاری،  شماره  زبان  ارسی   خودر ،  به  حداقل  کننده  مصرف  راهنمای  ضمانت،کتابچه  های 

 .تجهیزات اضا ی را در زمان تحویل خودر  به مصرف کننده ارائه نماید

های زیر   نظارت بر حسن اجرای آن، در چارچوب دستورالعمل ابلاغی تهیه نظامات   دستورالعملعرضه کننده موظف است نسبت به    -11ماده

 : زارت اقدا  نماید

 . رآیند  ر ش -الف

 . رآیند   نظا  پرداخت سود   خسارت متعلقه به مصرف کننده  –ب 

 .بازرسی قبل از تحویل خودر  –پ 

 .نمایندگی مجازحمل مناسب خودر  از محل عرضه کننده تا  -ت

 .های مجاز خودنظا  آموزش کارکنان شرکت عرضه کننده   نمایندگی –ث 

 .پذیرش، گردش کار خدمات قابل ارائه، برنامه ریزی تعمیرات   ترخیص خودر  به نمایندگی مجاز –ج 

 .راهنمای تعمیراتی بخشهای مختلف خودر  -چ 

 .نیاز  اسطه خدمات پس از  ر ش   نمایندگی مجاز آنهانظا  تأمین   توزیع به موقع کلیه قطعات مورد  -ح 

 .های مجاز خودنظا  تشویق، تنبیه   اعطا   لاو نمایندگی  -خ 

 .ارتقای کمی   کیفی شبکه نمایندگیهای مجاز خود -د

 .اطلاع رسانی شفاف رتبه نمایندگی   حقوق مشتریان در محل پذیرش نمایندگی مجاز -ذ 

 .های مجازمراجعین کلیه نمایندگینظا  نظرسنجی از  -ر 

 .ساز  کار ردیابی قطعات به  یژه قطعات ایمنی نصب شده بر ر ی خودر  -ز 

 .نظا  رسیدگی به شکایات   تعیین تکلیف موضوع با رعایت ضوابط قانونی ظرف بیست ر ز -ژ

 .رکین خودنظا  ارایه خدمات سیار   طرحهای امدادی در د ره تضمین   د ره تعهد برای مشت -س

 

کننده حداقل د  سال یا کارکردی برابر چهل د ره تضمین برای خودر های سبک شامل سواری،  ن    انت از تاریخ تحویل به مصرف  -12ماده

س از  40000هزار  اتوبوس،کامیونت، کامیون   کشنده  باس،  برای خودر های سنگین شامل مینی بوس، میدل  برسد،  ( کیلومتر، هرکدا  ز دتر  را 

مص به  تحویل  ستاریخ  هزار  د یست  برابر  کارکردی  یا  سال  د   حداقل  کننده  انواع 200000رف  برای  برسد    ز دتر  را  هرکدا   کیلومتر،   )

 .موتورسیکلت از تاریخ تحویل به مصرف کننده حداقل یک سال می باشد

 

ه، نسبت به ا زایش د ره تضمین یا مندی مصرف کنندعرضه کننده می تواند براساس سیاست تجاری خود   به منظور ا زایش رضایت   -1تبصره  

 .تعهد اقدا  نماید که در این صورت باید جزئیات شرایط آن به طور کتبی   شفاف به مصرف کننده اعلا  گردد

ضمانت رنگ برای خودر های سبک حداقل سه سال، برای خودر های سنگین حداقل هجده ماه   برای موتورسیکلت حداقل سه ماه    -2تبصره 

 .می باشد

عرضه کننده موظف است قطعات، مواد مصر ی   استهلاکی ناشی از عیوب کیفی   مونتاژی در هر یک از مجموعه های خودر  را   -3بصره  ت

 .مشمول خدمات د ره تضمین نماید

ل ضمانت نمی تعمیر یا تعویض قطعات خودر ، ناشی از خسارت حاصل از حادثه یا تصادف که به علت عیب  نی خودر  نباشد، مشمو  -4تبصره  

 .گردد
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می  -13ماده تضمین  د ره  خدمات  مشمول  مصر ی،  مواد  قطعات    جز  به  خودر   های  مجموعه  قطعات     .باشندکلیه 

 هرست قطعاتی که به عنوان قطعات   مواد مصر ی قلمداد نشده ازجمله تجهیزات کاهنده آلایندگی هوا شامل کربن کنیستر، کاتالیست   -1تبصره 

د   اکسیژن   عمر کارکرد آنها کمتر از مدت زمان مورد نظر در د ره تضمین خودر  می باشد، توسط  زارت تعیین   ابلاغ خواهد کانورتور، حسگر  

 .شد

عملکرد صحیآ سیستم   قطعات کیسه هوا صر اً مشمول د ره تضمین نبوده   براساس استانداردهای ابلاغی شامل د ران تعهد نیز می    -2تبصره 

 .باشد

عیوب ناشی از عد  انجا  خدمات د ره ای مطابق با شرایط مندرج در کتابچه راهنمای مصرف کننده خودر  در شبکه نمایندگی های   -14ماده

 .های مرتبط خودر  به خدمت مورد نظر، از شرایط تضمین می گرددمجاز شرکت عرضه کننده خودر ، باعث خر ج مجموعه 

مل تعمیرات   تأمین قطعات، ده سال بعد از  ر ش آخرین دستگاه خودر  از همان نشان تجاری   نوع مدت زمان تعهد خدمات شا  -15ماده  

 .خودر ، توسط عرضه کننده می باشد

( قانون   تعیین زمان 5عرضه کننده موظف است نسبت به راه اندازی سامانه ای مبتنی بر  نا ری اطلاعات به منظور رعایت مفاد ماده س -16ماده

محل   نمایندگی    به  کننده  مصرف  در مراجعه  پذیرش  بر  تأکید  کننده  مصرف  که  صورتی  در  نماید.  اقدا   تعهد  تضمین    د ره  در  مجاز  های 

 .نمایندگی خاصی را داشته باشد عرضه کننده باید در ا لین زمان ممکن، نسبت به اجرای این درخواست، اقدا  نماید

عیوب خودر  در د ره تضمین که ناشی از خسارت حاصل از حادثه   یا تصادف نباشد   بیش از   عرضه کننده موظف است چنانچه ر ع   -17ماده

تعمیرات   در صورت عد   تأمین خودر  مشابه جایگزین در طول مدت  به  انجامد،  به طول  تأیید شده  تعمیرات  استاندارد  زمان  یا  کاری  د  ر ز 

 .نامه اقدا  نمایدن آیینامکان، پرداخت خسارت حق توقف خودر  به شرح مفاد ای

مدت زمان توقف خودر ، برای پرداخت خسارت در د ره تضمین   د ره تعهد به ترتیب بعد از د    هفت ر ز کاری   یا زمان استاندارد   -1تبصره 

نظرگر تن  رآی در  بد ن  غیرتعطیل  تعطیل    از  اعم  نمایندگی  در  خودر   توقف  ر زهای  کلیه  برای  تأیید شده،  سازنده   تعمیرات  داخلی  ندهای 

انجا  تعمیرات لاز ، آمادگ از  ی  اردکننده   نیز  اسطه خدمات پس از  ر ش   یا نمایندگی مجاز آن، آغاز   در ر زی که نمایندگی مجاز پس 

 .تحویل خودر  به مصرف کننده را اعلا  نماید، پایان می یابد

 .شودد خودر ی مربوط اضا ه میدر هر صورت مدت زمان توقف خودر  به د ره تضمین یا تعه

های مجاز دیگر برای بار د     در صورت مراجعه مصرف کننده برای ر ع عیب تکراری به همان نمایندگی مجاز   یا هریک از نمایندگی  -2تبصره 

 .یا بیشتر، زمان توقف خودر  از بد  تاریخ پذیرش خودر  برای پرداخت خسارت محاسبه می گردد

( قانون موجب بر ز  3های خودر  که به تشخیص مرجع رسیدگی کننده موضوع ماده سی که عیوب موجود در هر یک از مجموعه در صورت  -3تبصره 

 .دحادثه یا تصادف   یا آلایندگی بیش از حد مجاز هوا گردد، خدمات مربوط مشمول ضوابط این ماده بوده   بر عهده عرضه کننده خودر  می باش

پرداخت    -18ماده   استضوابط  زیر  شرح  به  تصادف  حادثه    موارد  از  ناشی  خسارات  استثنای  به  خودر   توقف   :خسارت 

نامه به مقدار  ( این آیین17خودر ی سواری: از زمان تحویل خودر  به نمایندگی مجاز به ازای هر ر ز توقف مازاد، به میزان یادشده در ماده س  -الف

 .ان هزینه توقف توسط عرضه کننده به مصرف کننده پرداخت می شود( بهای خودر  به عنو0.0015پانزده ده هزار  س

( این  17خودر ی عمومی ستاکسی،  انت،  ن(: از زمان تحویل خودر  به نمایندگی به ازای هر ر ز توقف مازاد به میزان یاد شده در ماده س  -ب

 .ط عرضه کننده به مصرف کننده پرداخت می شود( بهای خودر  به عنوان هزینه توقف توس0.002نامه به مقدار د  هزار  سآیین
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( این  17خودر ی سنگین سمینی بوس، میدل باس، اتوبوس، کامیونت، کامیون  کشنده(: به ازای هر ر ز توقف مازاد به میزان یاد شده در ماده س -پ

 .ه مصرف کننده پرداخت می شود( بهای خودر  به عنوان هزینه توقف توسط عرضه کننده ب0.001نامه به مقدار یک هزار  سآیین

( بهای موتورسیکلت به  0.001نامه به مقدار یک هزار  س( این آیین17موتورسیکلت: به ازای هر ر ز توقف مازاد به میزان یاد شده در ماده س  -ت

 .عنوان هزینه توقف توسط عرضه کننده به مصرف کننده پرداخت می شود

 .پذیردنسبت به مبلغ خسارت توقف خودر ، مراتب با کسب نظر کارشناس رسمی دادگستری انجا  میدر صورت عد  توا ق طر ین  -1تبصره 

عرضه کننده موظف است رأساً یا از طریق  اسطه خدمات پس از  ر ش خود پس از اخذ مدارک مثبته در مورد احراز مالکیت خودر ،    -2تبصره 

 .ر ز اقدا  نماید نسبت به پرداخت خسارت توقف خودر  درکمتر از پانزده 

در صورتی که توقف خودر ی سنگین بیش از یک ماه به طول انجامد، با موا قت کتبی مصرف کننده برای هر ر ز توقف خودر  مازاد بر   -3تبصره 

 .( بهای خودر  علا ه بر مقدار قبلی می باشد0.0002یک ماه، عرضه کننده ملز  به پرداخت د  ده هزار  س

موظف است رأساً یا از طریق  اسطه  ر ش   خدمات پس از  ر ش، ساز   کار پرداخت هزینه خسارات  ارده به مصرف    عرضه کننده  -19ماده

اندازی   اجرا نماید. عملکرد این نظا  باید به گونهای باشد که مصرف کننده را از  نامه را راه کننده شامل موارد اشاره شده در قانون   این آیین

 .ا ت هزینه ها   خسارت خودر ی خود مطلع نمایدمیزان   چگونگی دری

عرضه کننده موظف است رأساً یا از طریق شبکه نمایندگی مجاز خود تحت هر شرایطی به پذیرش کلیه خودر هایی که به دلیل  جود   -20ماده  

 .عیب قطعات ایمنی قادر به تردد نیستند، اقدا  نماید

تضمی  -تبصره  د ره  در  است  موظف  کننده  ترین  عرضه  نزدیک  به  تعمیر  غیرقابل  مانده    راه  در  خودر های  حمل  بارگیری    های  هزینه  ن، 

 .نمایندگی مجاز را به استثنای موارد تصاد ی که ناشی از عیوب سایر قطعات   مجموعه های خودر  نباشد، تقبل نماید

از    -21ماده پس  خدمات  طریق  اسطه  از  است  موظف  تعهد  د ره  در  کننده  تما   عرضه  پذیرش  به  نسبت  مجاز،  نمایندگیهای  یا   ر ش   

با  مطابق  رسمی،  نمایندگی  حقوقی  اقد  حقیقی    اشخاص  توسط  مشابه  ارداتی  خودر های  سایر  همچنین  خود    مسئولیت  تحت  خودر های 

 .دستورالعمل ابلاغی  زارت اقدا  نماید

( این آیین نامه   2رات، قطعات یدکی   مواد مصر ی مطابق بند سط( ماده سعرضه کننده موظف است نسبت به تعیین نرخ خدمات تعمی  -22ماده 

همچنین تد ین جد ل زمان تعمیرات، مطابق با استاندارد سازنده خودر  اقدا  نموده   پس از تطبیق   صحه گذاری توسط شرکت بازرسی ظرف  

های مجاز خود ابلاغ نماید. براساس این ضوابط،   ر ش   نمایندگییک ماه از زمان اعلا  شرکت عرضه کننده، آن را به  اسطه خدمات پس از  

 .نمایندگی   یا  اسطه خدمات پس از  ر ش، صورتحساب مصرف کننده را به ایشان تسلیم می نماید

 .مایدعرضه کننده موظف است امکان مقایسه صورتحساب صادره با نرخ خدمات را از طریق پایگاه اطلاع رسانی خود  راهم ن  -تبصره 

عرضه کننده موظف است نمایندگی های مجاز را ملز  نماید تا ضمن تسلیم صورتحساب به مصرف کننده، خدمات ارائه شده خود را به   -23ماده

 . نمایند نتمدت د  ماه یا سه هزار کیلومتر، هر کدا  ز دتر  را برسد   قطعات را به مدت شش ماه یا ده هزار کیلومتر، هر کدا  ز دتر  را برسد ضما

نمایندگی مجاز موظف است چنانچه تشخیص دهد علا ه بر عیوب مندرج در برگ پذیرش، خودر  عیب دیگری دارد، قبل از تعمیر یا    -24ماده

تعویض قطعه، با مصرف کننده تماس گر ته   از ا  جهت انجا  تعمیرات تعیین تکلیف نماید. در صورت عد  موا قت مصرف کننده، مراتب هنگا  

 .ویل خودر  به صورت کتبی مستندسازی شودتح
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 .نمایندگی مجاز موظف است در د ره تعهد، داغی قطعات تعویضی را به مصرف کننده تحویل   رسید دریا ت نماید -تبصره 

انگاری   یا استفاده از قطعات غیر استاندارد ( قانون به علت عد  کیفیت تعمیرات، سهل3چنانچه به تشخیص مراجع مذکور در ماده س  -25ماده

توسط عرضه کننده،  اسطه خدمات پس از  ر ش   نمایندگی مجاز، خسارتی متوجه مصرف کننده گردد، عرضه کننده موظف به جایگزین کردن  

 .خدمات بد ن دریا ت  جه   جبران خسارات  ارده می باشدقطعات، ر ع نقصان 

 .های مجاز    احدهای خدمات سیار، بر اساس دستورالعمل ابلاغی  زارت تعیین خواهد شدتعداد نمایندگی  -26ماده

ای دارای سطآ عرضه کننده موظف است در شبکه نمایندگی های مجاز  ر ش   خدمات پس از  ر ش خود صر اً از ظر یت  احده  -27ماده

شماره   ساستاندارد  از  ر ش  پس  خدمات  ارائه  شیوه  ملی  استاندارد  با ضوابط  مطابق  قبول،  قابل  شرایط، ضوابط   19117کیفی  دستورالعمل     )

 .ارزیابی خدمات  ر ش استفاده نماید

نمایندگی  -28ماده برای  اسطه ها    رایانه ای  استقرار شبکه  به  از  ر ش عرضه کننده موظف است نسبت  های مجاز  ر ش   خدمات پس 

شامل محاسبه مدت توقف خودر ،  هرست قطعات   مواد مصر ی   اجرت تعمیرات برای هر خودر    نیز صورتحساب هر مصرف کننده اقدا  

 .نماید

 .شرکت عرضه کننده موظف است امکان دسترسی شرکت بازرسی به اطلاعات این شبکه را  راهم نماید -تبصره 

باشد. در صورت بر ز مسؤ لیت رسیدگی به شکایات مصرف کنندگان   جلب رضایت ایشان در مرحله ا ل برعهده عرضه کننده می  -29ماده  

ها   با نظارت سازمان حمایت مصرف کنندگان  های صنعت، معدن   تجارت استاناختلاف بین عرضه کننده   مصرف کننده، رأساً از طریق سازمان

(  2تواند به هیات حل اختلاف موضوع تبصره سگیرد. چنانچه رضایت مصرف کننده تأمین نشود، میرد بررسی   رسیدگی قرار می  تولیدکنندگان مو 

( قانون مراجعه کند. هیئت حل اختلاف موظف است ظرف بیست ر ز از تاریخ ثبت شکایات به موضوع رسیدگی   نسبت به آن کتباً اعلا   3ماده س

 .ظر اکثریت اعضای هیئت است. این رأی باید ظرف ده ر ز از تاریخ ابلاغ اجرا شودرأی کند. مناط رأی، ن

 .ها می باشددبیرخانه هیئت حل اختلاف موضوع این ماده   محل تشکیل جلسات آن در محل سازمان صنعت، معدن   تجارت استان -1تبصره 

های حل اختلاف مربوط را در نامه، هیئتاز تاریخ تصویب این آیین  ها مکلف است ظرف یک ماه سازمان صنعت، معدن   تجارت استان   -2تبصره 

 .محل آن سازمان با استفاده از پست های سازمانی موجود تشکیل داده   امکانات، نیر ی انسانی   محل لاز  را در اختیار آنها قرار دهد

الزحمه کارشناس رسمی که در هیئت حاضر   اظهار نظر   ثبت اعتراض   رسیدگی به آن در هیئت حل اختلاف رایگان است، اما حق  -3تبصره 

با ذکر دلیل مختومه  می از تاریخ اعلا  هیئت، توسط شاکی پرداخت شود، در غیر این صورت، هیئت پر نده اعتراض را  کند باید ظرف پنج ر ز 

 .نمایداعلا  می

کننده را به  زارت  نمایند موظفند شکایت مصرفآنها مراجعه می  هایی که مصرف کنندگان جهت طرح شکایت بهکلیه نهادها   سازمان  -4تبصره 

 .ارسال نمایند

از ابلاغ این آیین  -5تبصره  نامه مکلف است دستورالعمل نحوه رسیدگی به سازمان حمایت مصرف کنندگان   تولیدکنندگان ظرف یک ماه پس 

 .ستانها اعلا  نمایدشکایات مصرف کنندگان خودر  را به سازمانهای صنعت، معدن   تجارت ا

نمایندگی  -30ماده بر  مستمر  نظارت  کار  ساز    است  موظف  کننده  آیینعرضه  قانون    در  شده  تعیین  براساس  ظایف  را  مجاز  نامه   های 

 .ربط آن ایجاد نمایدهای اجرایی ذی دستورالعمل 
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های مجاز آنها   ارائه گزارشهای خدمات پس از  ر ش   نمایندگینظارت   ارزیابی اد اری عرضه کننده خودر ،  اسطه  ر ش،  اسطه    -تبصره  

 .ارزیابی به  زارت   عرضه کننده، به عهده شرکت بازرسی منتخب  زارت می باشد

سایر مشخصات   همچنین    -  2تبصره  همراه  به  را  خود  تعلیق شده  مجاز  عال    های  نمایندگی  کلیه  نشانی  نا     است  موظف  کننده  عرضه 

نمایندگی مشخصات   نا   تاریخ پذیرش    نوع خودر ،  نا  مشتری، شماره تماس،  از  ر ش شامل  به شبکه خدمات پس  مشتریان مراجعه کننده 

 .مراجعه شده را بصورت دسترسی برخط جهت ارزیابی عملکرد آن، به شرکت بازرسی معر ی نماید

 .ت استنامه بر عهده  زارمسئولیت نظارت بر حسن اجرای این آیین -31ماده

 .شودلاو می 29/02/1389مورخ   44133/43678نامه شماره تصمیم – 32ماده 

  .رداسحاق جهانگیری، معا ن ا ل رییس جمهور، این مصوبه را برای اجرا به  زارت صنعت، معدن   تجارت   سازمان ملی استاندارد ایران ابلاغ ک

 (95/02/29س
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 از فروش: لیست نمایندگیهای خدمات پس 

 نام شهر  نام استان  نام نماینده  ردیف 

خدما

ت پس 

از 

 فروش 

فروش 

قطعا

ت 

 یدکی 

 نشانی موبایل  فکس   تلفن

 جلیل مرادخانی نوین  1
آذربایجان  

 شرقی
 * * تبریز

041-
32808287 

041-
32816890 

9143128770 
 -  156پ  -جنب بانک مسکن   -چهارراه جمهوری  

 نوین  110فروشگاه قطعات یدکی   

 جمشید اسمی دیباور  2
آذربایجان  

 شرقی
 * * تبریز

041-
33349972 

 — 9147717709 
 -سه راهی باغشمال    -ابتدای خ منتظری )مارالان(

 روبروی قنادی مینو 

 یداله ابراهیمی وایقان 3
آذربایجان  

 شرقی
  — * شبستر

041-
42473600 

041-
42473600 

9143720071 
شهر وایقان خیابان شهید رجائی یکم   -شبستر

 نرسیده به میدان امام حسین 

 ودود  برجسته  4
آذربایجان  

 شرقی
 * * مراغه

041-
37234643 

— 9143210794 
فروشگاه   -میدان دانش آموز    -خیابان اوحدی  

 برجسته 

 جواد ساعدی  5
آذربایجان  

 شرقی
 * * مرند

041-
42270327 

041-
42274236 

 تعمیرگاه ساعدی   -اول کاشانی  -خیابان شریعتی 9143914883

 جعفراسماعیلی اقدم  6
آذربایجان  

 غربی
 * * ارومیه

044-
33364823 

 153پ-1خ مجاهد  9143880754 — 

 حسن گلشنی  7
آذربایجان  

 غربی
 *  — سلماس 

044-
35227442 

—  9141435158 
اصفهانی فروشگاه خیابان مدرس تقاطع اشرفی  

 موتور سیکلت گلشنی
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     اردبیل  اردبیل  اسلام حدادی  8
045-

33241841 
  9147040117 

خیابان دانش مابین دانش و باغمیشه تعمیرگاه 

 موتور سیکلت حدادی

9 
محمد  پور محسن 

 خیاوی 
 اردبیل 

مشکین 

 شهر
* * 

045-
32541058 

—  9141596442 
تعمیرگاه  -راه جموری  بالاتر از سه  -خ دکتر بهشتی

 موتور سیکلت 

 * * اصفهان اصفهان عباس ایروانی 10
031-

35670472 
031-

35670849 
9131142155 

روبروی -ایستگاه دو طفلان مسلم-زینبیه شمالی

 فروشگاه عباس ایروانی -بانک مهراقتصاد  

  — * اصفهان اصفهان علی اکبر افتخاری  11
031-

33865656 
031-

32223750 
9133667902 

بالاتر از قرض -خیابان امیرکبیر-خیابان امام خمینی

نمایندگی -جنب نمایندگی هپکو-الحسنه امیرکبیر

 سید اکبرافتخاری  118

 * * داران  اصفهان رحیم آقاجانی  12
031-

57222261 
031-

57222261 
  50پلاک    -جنب مسجد ابوالفضل    -خ نواب صفوی   9131724930

 * —  نجف آباد اصفهان ابراهیم اسرافیلیان  13
031-

42644827 
031-

42644827 
9132309702 

نرسیده به سه راه    -خیابان شریعتی    -نجف آباد  

 جنب بیمه ایران  -فرهنگ  

 * * کاشان اصفهان علیرضا امینی  14
031-

55451055 
031-

55449324 
9131610497 

شماره   -فروشگاه امینی    -خیابان آیت الله کاشانی  

554 

 * * کاشان اصفهان احمد رضا رجب زاده 15
031-

55228358 
031-

55228280 
9131616020 

خیابان نطنز ابتدای یلوار چمران جنب کوچه شهید 

 شاکری 

 * * نظر آباد  البرز احمد شیرخانی  16
026-

45353493 
—  9122619217 

خیابان امام خمینی روبروی خیابان شهید مصطفی 

 خمینی فروشگاه موتور سیکلت 

 * * آبدانان  ایلام حبیب اله رحمتی  17
084-

33627253 
—  9183452865 

خیابان مطهری پایین تر از مسجد جامع فروشگاه 

 بوتک سیکلت 

 * * مهران  ایلام بشار سوخته زاری  18
084-

28223869 
084-

28222728 
 بلوار پاسداران جنب نانوائی بربری   4فاز   -مهران   9189897911

 * —  برازجان بوشهر  امراله خوش نواز  19
077-

34230757 
077-3422-

6605 
9173774717 

خ مصطفی   -چهارراه بنیاد مسکن   -علی آباد  

 فروشگاه قطعات یدکی دشتستان   -خمینی  

 * * بردخون بوشهر  اسماعیل کردوانی 20
077-

34452776 
 — 9177769356 

خیابان اصلی روبروی تعاونی مصرف بسیجیان 

 تعمیرگاه موتورسیکلت 

 * * بندر گناوه بوشهر  علی قنواتی 21
077-

33141970 
 جنب بانک صادرات شعبه پیروزی   -خ سعدی   9177717528  —

 —  * بوشهر  بوشهر  علی فولادی  22
077-

33320286 
—  

9376338113 
تعمیرگاه   -جنب فروشگاه اتکاء   -خ جمهوری  

 موتورسیکلت علی 
9177711669 

 * —  دیر بوشهر  ابراهیم سهولی 23
077-

35426709 
 جنب طلافروشی دریای نور -بازار    -خ حجاب   9173752935  —

 * * عسلویه بوشهر  امید زارع 24
077-

37263058 
—  9173712472 

نمایشگاه جهان سیکلت)تعمیرگاه(*خ -ولیعصر-خ

 جنب حسینیه صاحب الزمان)فروشگاه(  -فرهنگ

 * * تهران  تهران  غلامرضا  طاهرپور  25
021-

66806953 
021-

66806953 
9123203849 

خ شهید -باقری    -م  -شهرک آزادی    -یافت آباد  

 111پ -باقری  

 * * تهران  تهران  رضا نوروزی  26
021-

33569492 
—  9389293970 

 -پایین تر از میدان قیام    -خ ری  -میدان شوش  

 718پ   -مقابل هنرستان امام جعفر صادق  

 * * تهران  تهران  برقعی سید ابوالفضل   27
021-

55609451 
 — 

9125381799 
روبروی هلال    -نرسیده به میدان هرندی    -خ شوش  

 احمر 
9035612074 

 * —  تهران  تهران  ربیعی  -محمد خلیلی   28
021-

55483065 
021-

55483299 
9124104479 

داخل کوچه   -ابتدای خ مولوی    -میدان رازی  

                                                                          فروشگاه محمد                                                                                                                    -  49پلاک    -عباسپور

     تهران  تهران  سیروس رضا زاده  29
021-

55053929 
  9111459107 

شهریور  تیر دوقلو  نبش خیابان ظفر     17خیابان   

 تعمیرگاه موتور سیکلت      3داخل کوچه تکلی پلاک 

     تهران  تهران  اکبر زمانی علویجه 30
021-

66084897 
  9124501097 

انتهای خیابان دامپژشکی بعد از بلوار استاد معین 

 تعمیرگاه موتور سیکلت زمانی     1220پلاک 

     تهران  تهران  محمود حسین زاده 31
021-

55427345 
  9129225810 

خیابان هلال احمر   روبروی انبار نفت    گاراژ 

 تعمیرگاه موتور  امیر مهدی    8اشرفی   پلاک 
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     تهران  تهران  مهدی افشار مقدم  32
021-

33807310 
  9333855675 

شهید    35افسریه  بلوار خاتم الانبیاء نبش کوچه  

 ایرانمنش تعمیرگاه موتور  کوثرسادات  

 * * تهران  تهران  محمد رضا اکبری توتی  33
021-

22512411 
021-

22312958 
9127608897 

خ شهید امیر هدایتی ) کرمان   -بزرگراه رسالت  

 تعمیرگاه رضا   -  18پ  -شمالی (  

  — * تهران  تهران  علی اشرف شفیعی 34
021-

55644784 
 — 

0912 217 
8815 

 126و    124پلاک   -خیابان هلال احمر-میدان رازی

 تهران  سعداله صندوق ساز  35
 -دماوند  

 آبسرد 
* * 

021-
76372242      

021-
76372790 

 134بلوارامام خمینی پلاک -آبسرد 9123834227

 * * رباط کریم  تهران  سید مصطفی الحسینی  36
021-

56423967 
021-

56739280 
9122286019 

بلوار امام نبش کوچه انقلاب دوم پلاک   -رباط کریم  

528-540 

 * * شاهد شهر  تهران  علیرضا شمخانی 37
021- 

65445519 
—  9122339970 

اول بلوار   -شاهد شهر    -  17کیلومتر   -اتوبان ساوه  

 موتورسیکلت آریا   -

 * * شهر ری  تهران  ابوالفضل پورسعیدی  38
021-

33419186 
 — 9123006217 

خ   -شهرک علائین     -سه راه تقی آباد  -شهر ری  

 173پ  -میثم  

  — * ورامین تهران  حسین کچوئی  39
021-

36724593 
—  9125221262 

خرداد فروشگاه ولی  15خیابان    -پیشوا  -ورامین

 فروشگاه آقای کچوئی  -عصر  

 عباسعلی داورپناه 40
چهارمحال و 

 بختیاری
 * * بروجن 

038-
34232940 

 نمایندگی امیکو -کوچه ستاره    -خ پروین اعتصامی   9133805625  —

 حسین عرب عامری  41
خراسان 

 رضوی 
 * * سبزوار

051-
44441490 

 — 9153718157 
حدفاصل میدان ارشاداسلامی وچهارراه فرودگاه 

 جنب کارواش الماس 

 مهدی جعفری  42
خراسان 

 رضوی 
 * * سبزوار

051-
44453816 

 — 9159705828 
میدان فلسطین پایین تر از تاکسی تلفنی سامان 

 345سیر تعمیرگاه موتور تیتان هوندا پلاک 

 رجبعلی یزدهی  43
خراسان 

 رضوی 
 * * قوچان 

051-
47243118 

051-
47243118 

9151810250 
فروشگاه -سمت راست-بلوار آیت اله ذبیهی قوچانی

 موتورسیکلت صداقت 

 هادی غلامی  44
خراسان 

 رضوی 
  — * کاشمر 

051-
55222963 

051-
55242274 

9151328631 
فروردین   12خیابان شهید مطهری نبش خیابان 

 فروشگاه غلامی 

 حبیب اله فتحی  45
خراسان 

 رضوی 
 * * مشهد

051-
32226360 

 110پ  -جنب مسجد جواد الا ئمه   -خ دانشگاه   9153146881  —

 حسین اله بیگی  46
خراسان 

 رضوی 
 * * مشهد

051-
33416316 

051-
33442414 

9155165943 
پلاک   -  19و17بین   -خ فداییان اسلام  

 فروشگاه موتورسیکلت اله بیگی 455

 محمد قانع 47
خراسان 

 رضوی 
 * * مشهد

051-
37243030 

—  9151116140 
تعمیرگاه   -  25و   23نبش خ   -خ مطهری شمالی  

 موتورسیکلت قانع 

 علی اکبر احدیان  48
خراسان 

 رضوی 
 * * مشهد

051-
33423300 

 فروشگاه مهدی   8و 6شهریور بین خ    17خ   9153174959  —

 شکراله رضائی  49
خراسان 

 شمالی 
 * * بجنورد

058-
32250381 

058-
32255978 

9151840047 
خیابان امام خمینی شرقی نرسیده به کوچه سیدی 

 152پلاک 

 غلام محکم  50
خراسان 

 شمالی 
 * * تایباد

051-
54520941 

 لوازم یدکی موتورسیکلت محکم   -میدان مولانا   9153290095 — 

 مسعود مشایخی 51
خراسان 

 شمالی 
 * * درگز

051-
46222624 

 — 9155820097 
نمایندگی   -روبروی فرمانداری    -بلوار امام خمینی    

276 

 صفر صالح آبادی  52
خراسان 

 شمالی 
 —  * شیروان 

058-
36220174 

—  9153865340 
چهار راه خیام تعمیرگاه  -بیست متری آزادی  

 برادران صالح آبادی 

 حسن صحرا کار  53
خراسان 

 جنوبی
  — * بیرجند 

056-
32213543 

— 9151614450 
نبش خیابان سی   -بلوار جمهوری اسلامی    -بیرجند

 66پلاک    -و یکم  

 ابوالفضل عباسیان 54
خراسان 

 جنوبی
 —  * بیرجند 

056-
32212024 

 — 9155492759 
روبروی مرکز بهداشت شماره  -خ جمهوری  -بیرجند

 تعمیرگاه موتورعباسیان  -  2

 * * آبادان  خوزستان  داریوش درخشان نژاد  55
061-

53324174 
061-

53320932 
9161313108 

فرعی پلاک   4و3خیابان یک اصلی بین   -احمدآباد    

 فروشگاه درخشان   130

 * * دزفول خوزستان  نادر غلامپور  56
061-

2245553 
 — 9373617866 

-بین بلوار یازهرا و بعثت-خ امام موسی صدر

 تعمیرگاه موتورسیکلت پارس 

 —  * شوشتر خوزستان  مسعود عباسی 57
061-

36212834 
0613-

6212856 
0916-

1127173 

فروشگاه   -روبروی پارک بعثت  -کمربندی-شوشتر

 آپاچی 
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 خوزستان  حمید رضا رنگچی  58
شوش 

 دانیال 
* * 

061-
42829192 

— 9163423050 
-309پ -جنب ترمینال اهواز-خ امام خمینی

 فروشگاه وتعمیرگاه حامد 

 — * اهواز خوزستان  محمدرضا جولایی  59
061-

32232700 
 617بین حلالی وصابرپور پ-خیابان ادهم 9166034868 — 

 —  * زنجان زنجان حسینعلی  اوسانلو 60
024-

33457498 
—  9123422282 

تعمیرگاه تیزرو   -خیابان خیام   -خیابان بی سیم  

 یدک

  — * خرمدره  زنجان تاجیک کلانتری  61
024-

35524410 
91224205

81 
 نمایشگاه اتوپویا  -جنب اداره دارایی-خیابان امام 9123420340

 * * هیدج  زنجان علی بهرامی هیدجی  62
024-

35750131 
 — 9353329206 

فروشگاه ایران -خ شهید شیروی-خ حکیم هیدجی

 دوچرخ 

 * * دامغان  سمنان سید مرتضی میر سیدی  63
023-

35249750 
023-

35249760 
 گالری موتورسیکلت سید مرتضی   -میدان شهدا   9125249750

 —  * سمنان سمنان حسین ملهی  64
023-

33463781 
—  9365949547 

-پشت نمایشگاه اتومبیل جهان  -بلوار ولایت  

 فروشگاه حسین 

 * * شاهرود  سمنان علی حسین پور  65
023-

32370200 
—  9193746488 

لوازم یدکی  -بالاتر از بانک سپه    -خیابان ولیعصر  

 حسین پور 

 * —  شاهرود  سمنان مهدی قربانی  66
023-

32227035 
023-

32234916 
 76پلاک    -روبروی حسینیه برنجی    -خ مصلی   9125733887

 محمد رضا عبدالهی  67
سیستان و 

 بلوچستان
 * * زاهدان

054-
33224911 

 — 

0915317219
2 

0915377434
7 

جنب  -مقابل پارک بسیج  -خ شهید طبا طبایی

 فروشگاه توسل   -نمایندگی کاریزان خودرو 

 حاج احمد دهواری  68
سیستان و 

 بلوچستان
 * * سراوان 

054-
37626734 

—  9153470136 
فروشگاه   -جنب بانک سپه    -خ امام خمینی  

 دهواری  و پسران

 * * آباده فارس  فردین باقرزاده 69
071-

44360983 
071-

44360983 
9171510120 

 -روبروی فرمانداری    -خیابان امام خمینی    -آباده  

 فروشگاه فردین باقرزاده 

 * * استهبان  فارس  احسان خوبیار  70
071-

53228085 
—  9171318086 

 -روبروی مسجد باب الباب    -خ سلمان فارسی  

 فروشگاه شهر هندای احسان

 —  * جهرم  فارس  علی محبی زاده 71
071-

54267561 
—  9179086080 

جنب امام  -خ امام حسین    -میدان امام حسین  

 2روبروی درمانگاه شماره    -زاده حسین  

 *  — داراب فارس  صمد رستگاری  72
071-

53544081 
 فروشگاه قطعات یدکی تیزرو   -خ سلمان فارسی   9171320689  —

  — * داراب فارس  وحید رستگاری  73
071-

53544042 
071-

53544209 
 خ سلمان فارسی فروشگاه موتورسیکلت تیزرو  9171320305

 * * شیراز   فارس  عبداله محمدپور  74
071-

32230667 
—  9171178299 

روبروی بانک   -اول خیابان تختی  -دروازه اصفهان  

 فروشگاه محمدپور-صادرات  

 * * شیراز   فارس  مسعود زراعتکاران 75
071-

32354377 
071-

32303496 
9173001311 

کوچه   -ابتدای خیابان وصال  -میدان فخر آباد  

 فروشگاه شیراز ویو  -ششم

 * * فسا فارس  سید وحید فروردین  76
071-

53355490 
071-

53354283 
9171310132 

 -نبش خیابان فردوسی    -میدان امام خمینی  

 فروشگاه یدک موتور 

 * * لامرد فارس  محمد خضری  77
071-

52753869 
071-

52753870 

9171825760 

 فروشگاه موتورسیکلت فجر   -محله چاه شیخ   
0917 182 

5024 

     مرودشت فارس  اسماعیل حاصلی  78
071-

43404256 
  9171662415 

بلوار تخت جمشید نرسیده به میدام مصلی بالاتر از 

 بانک صادرات تعمیرگاه و یدک سیکلت شهاب 

 — * نی ریز فارس  محمد حسن صمدی  79
071-

53823917 
071-

53823917 
 روبرو صندوق قرض الحسنه قائم   -خ طالقانی   9171322054

 * * ارداق قزوین علی اکبر امینی 80
028-

34432989 
028-

3443298 
 104اول خیابان ولیعصر پلاک    -ارداق   9123815930

 —  * اسفرورین قزوین غضنفر مهرعلیان  81
028-

35521545 
 نبش کوچه یاران   -بلوار امام خمینی   9125824579 — 

 —  * الوند قزوین علیرضا رزاقی  82
028-

32220714 
—  9122820387 

-40پلاک -متری امام  10تقاطع -خ شهید بهشتی  

 تعمیرگاه موتورسیکلت 

 * * الوند قزوین منوچهر ملاعبداللهی 83
028-

32222689 
028-

32233141 
9125818435 

انتهای خ امام خمینی ، مقابل مدرسه مبین   –الوند  

 نبش خیبان دکتر بهشتی
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 *  — تاکستان قزوین اسماعیل رحمانی  84
028-

35223993 
028-

35229444 

9127887005 
جنب  -خیابان امام بعداز پمپ بنزین -تاکستان  

 زیرگذر
9127835194 

 —  * تاکستان قزوین اصغر رحمنی  85
028-

35232488 
 — 9196598278 

        91پلاک   -بالاتر از اداره آب-خ سید جمال الدین  

 34819-48647کدپستی  

 قزوین فصیحی رامندی محمد   86
دان  

 اصفهان
—  * 

028-
34535304 

—  9128822536 
خ بسیج جنب داروخانه   -دان اصفهان    -قزوین  

 لوازم موتور هوندا 

 —  * قزوین قزوین سید جلال عرب  87
028-

33561925 
—  9126824894 

روبروی مسجد   -نبش کوچه صحافیان    -خ راه آهن  

 طاق بهلول

 —  * قزوین قزوین علی عابدی  88
028-

33553164 
 — 

0912 381 
8240 

 جنب مسجد جامع  -خیابان سپه  -قزوین

 * * قم قم مهدی عباسی  89
025-

36600831 
—  9121538711 

پ  -  75جنب کوچه  -خ خاکفرج    -میدان مطهری  

116 

 * —  قم قم رضا اکبری )معینی فر(  90
025-

36632368 
—  9121515538 

 -متری امام خمینی  12نبش   -کیوانفرسی متری  

 فروشگاه معینی فر 

 —  * قم قم منصور شیخ هادی    91
025-

38858400 

36608988 9122537790 

  34نبش توحید   -خیابان نیروگاه  
93648961

00 
0936 790 

7923 

 * * بانه کردستان عبدالباقی ابراهیمی  92
087-

34240352 
087-

34240863 
9122389228 

فروشگاه   -جنب گرمابه بیستون   -خیابان خیام  

 خلیج الخیر 

 —  * سندج کردستان هاویار ابراهیمی  93
087-

33245296 
087-

33245296 
 -فروشگاه هوندا  -خیابان اویس قرنی  -میدان نبوت 9189988619

  — * بیجار کردستان مجید قربانی  94
087-

38229120 
087-

3822687 
9183701080 

فروشگاه   -خ امیر نظام گروسی    -خ طالقانی

 موتورسیکلت قربانی 

 * * بم کرمان رضا عیش آبادی  95
034-

44344246 
034-

44341233 
9133467108 

تهمیرگاه   -جنب کوچه قاسم زاده    -خ امام  

 وفروشگاه موتورسیکلت 

 * * سیرجان  کرمان غلامرضا صبوری  96
034-

42281220 
034-

42281223 
9131454612 

بلوار دکتر صادقی چهارراه موحدی نمایشگاه 

 صبوری 

 * * کرمان کرمان حسین حسینی  97
034-

33331706
7 

034-
33331706

7 

0913-
3408004 

فروشگاه موتورسیکلت  -خ میرزا رضای کرمانی  

 حسینی 

 —  * طبس  کرمان اسماعیل رمضان زاده  98
056-

32824461 
 — 

9139511472 
 -مقابل باشگاه پوریای ولی  -خیابان پنجعلی

 نمایشگاه موتورسیکلت رمضان زاده 
9133736166 

 — * پاوه کرمانشاه امیر کریمی  99
0918-

3579653 
 لوازم یدکی انواع موتورسیکلت کریمی  -چورژی   9183579653 — 

 * * روانسر  کرمانشاه بهرام سلطانی 100
083-

46525209 
—  9183562832 

فروشگاه   5بهمن نبش کوی شقایق   22بلوار    

 دوچرخه و موتور سیکلت پارسیان 

 * * کرمانشاه کرمانشاه علیجان محمدی  101
083-

38376392  
—  9183317746 

متری اول خ   16کرمانشاه شهرک شهید نجفی خ   

جنب کلانتری الهیه تعمیرگاه موتور جان   24

 محمدی 

 * — کرمانشاه کرمانشاه کامران بیگلری  102
083-

38214122 
—  9181313663 

پایین تر از مسجد جلیلی نبش کوچه -خ جلیلی

 6716843931کدپستی507دزفولی نژاد پ  

 * * هرسین  کرمانشاه غلامرضا عطایی  103
083-

45123027 
 لوازم یدکی و تعمیرگاه پیمان  -نبش میدان آزادی   9188369043  —

   * بندر گز  گلستان  غلام حیدریان  104
017-

34362354 
—  9118003625 

ایران    213تعمیرگاه مجاز    -نرسیده به پمپ بنزین  

 دوچرخ 

 گلستان  نعمت اله منتظری  105
علی آباد 

 کتول
* * 

017-
34237094 

 7و 6متری شمالی بین امید  30میدان شهدا    -گرگان 9119671093 — 

 * * کردکوی گلستان  سید حمید رضا رحمانی  106
017-

34346119 
 — 

0911-
2714766 

روبروی   -پایین تر از اداره برق  -ترکمن  خ بندر  

 تعمیرگاه حمید -نانوایی  

 *  — گرگان گلستان  حسین امیر خانی 107
017-

34420045 
—  

0937 174 
8745 

 خیابان جمهوری ، چهارراه اقتصاد ، گرگان سیکلت 
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 * * گرگان گلستان  علیرضا قاسمپور  108
017-

32157525 
—  9111716109 

 -سمت راست    -ابتدای خط اوزینه  -بلوار جرجان  

 تعمیرگاه مجاز 

 * * گرگان گلستان  مسلم قجر حیدر آبادی  109
017-

32680249 
017-

32250970 
9112719295 

 -گاراژ شمشیری    -خیابان راه آهن   -فلکه شهدا  

 تعمیرگاه میلاد 

 گلستان  پیر علی صائبی  110
گنبد 

 کاووس
* * 

017-
33220884 

 — 

9370386166 
خیابان فردوسی جنوبی، نرسیده به چهارراه امامزاده  

 112پلاک 
9113720559 

 * * آستارا گیلان غلامرضا عزیز زاده 111
013-

44814795 
 روبروی کارخانه آرد  -خیابان امام   9141547680 — 

 * * آستانه گیلان قربان رعنای رئوف 112
013-

42129295 
 روبروی مخابرات   -بلوار استاد معین   9111420120 — 

 * * بندرانزلی گیلان علیرضا حیدری قشلاقی  113
013-

44544403 
013-

44552121 
9111867702 

) شنبه بازار ( تعمیرگاه   -خ میرزا کوچک خان  

 موتورسیکلت فریبرز 

 * * تالش  گیلان سیروس نصیری مریان 114

013-
44220491 013-

44239251 
 سه راه سید نیکی   -خ شهید دلاور احمدی    9112812813

013-
44221154 

 * * خمام  گیلان رضا علیپور خمامی  115
013-

34422455 
013-

34422862 
9111310075 

فروشگاه   -روبروی بانک مسکن    -خ امام  

 موتورعلیپور 

 * * رامدشت گیلان محمود نجفی  116
013-

42630733 
013-

42631721 
9111418336 

فروشگاه   -روبروی منابع طبیعی  -رامدشت-رودسر

 امام رضا 

 —  * رشت گیلان حسین جهانی  117
013-

33341220 
—  9111352953 

جنب   -میدان نیروی دریایی    -بلوار مدرس  

 بازرگانی اخلاقی 

 * * سیاهکل  گیلان مسعود بذری  118
013-

42320938 
—  9111442042 

تعمیرگاه   -جنب میدان ملت-میدان سواد آموزی    

 موتورسیکلت بذری 

 * * صومعه سرا  گیلان انام اله حاجی زاده  119
013-

44322966 
013-

44336184 
9111310219 

خ بیژن حقیری، روبروی  -  09111373914

 مدرسه شهید رجایی 

 *   سرا صومعه   گیلان تقی پاک عقیده 120
013-

43229021 
 روبروی موسسه قوامین   -خ برشنورد   9111318635  —

121 
حجت صادق پور 

 ارجمند 
 —  * لاهیجان  گیلان

013-
42225280 

 روبروی کارخانه دلشاد  -خ تربیت معلم   9116531243  —

 —  * خرم آباد لرستان فضل االه سالاری  122
066-

33227669 
—  

9161613185 
 -روبروی کفش ملی    -جنب مصلی   -انقلاب  -خ

 فروشگاه موتورسیکلت  سالاری 
9163975016 

 —  * کوهدشت  لرستان رامین   کونانی     123
066-

36223088 
066-

32625479 
9168595864 

 -پایین تر از مسجد امیرالمومنین    -چهارراه بوعلی

 فروشگاه انرژی

 مازندران حسین یساقی  124
 -زیراب    

 سوادکوه 
*  — 

011-
42455646 

 — 
0911-

9261439 

خیابان آزادی بالاتراز کلانتری   -سوادکوه    -زیراب  

 روبروی بیمارستان شهدا-سابق  

  — * بابل مازندران میرفرزاد عارفی  125
011-

32195846 
011-

32191188 
9111114079 

فروشگاه   7ایستگاه آمل بلوار جانبازان نبش بهاران 

 عارفی

 —  * بابل مازندران حسین   شاهانی  126
011-

32193394 
11122936

96 
9111122252 

 -  48پلاک    -   2نبش بهاران    -ایستگاه آمل  

 فروشگاه امید 

 * * بهشهر  مازندران ابوالفضل  پیشه ور  127
011-

34566613 
 — 9111571770 

پایینتر از میدان   -خیابان جمهوری  –بهشهر  

 روبروی چای آلبالو نشان -بهاران

 * * جویبار  مازندران قدرت اله مدانلو 128
011-

42542646 
 — 9111113825 

فروشگاه -جنب شهرداری سابق  -خیابان شریعتی  

 موتورسیکلت مدانلو

 *   چالوس  مازندران حسین محمدی  129
011-

52254331 
—  9119924703 

پشت پست   -کوچه حسین نژاد    -بلوار امام رضا  

 برق

   * ساری مازندران حسین صلاحی  130
011-

33105711 
—  9112551973 

بلوار امیر مازندرانی روبروی باغ کاشی تعمیرگاه 

 صلاحی 

 * * فریدونکنار مازندران علی شیرزاد 131
011-
35652615       

011-
35664277 

0912-
7999219 

 فروشگاه تکتاز موتور   -نبش معلم    -میدان ماهی    
0911 212 

5145 
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  — * قائم شهر مازندران اکبر برهانی استخرسری  132
011-

32250155 
11422655

34 
9115858804 

نرسیده    -جنب سندیکای کامیون داران    -کمربندی  

 امام به میدان  

 * * نور مازندران اسماعیل علیپور  133
011-

56246406 
—  9113279748 

  -ابتدای خ سر دشت   -خ شیخ فضل اله نوری    -نور  

 فروشگاه علیپور 

 * * نوشهر  مازندران جعفرصادق  134
011-

52055124 
011-

52055127 
9111944028 

کیلومتر هشت بطرف نور مزگاه جنب مسجد صاحب 

 الزمان 

 * * اراک مرکزی حسین مایلی 135
086-

32775511 
086-

34775255 
9188620948 

انتهای کوچه کتابخانه جنب   -بلوار پژمان    -خ امام  

 214پ    -دبیرستان امام محمد باقر  

 * * دلیجان مرکزی حسین هادی  136
086-

44221711 
—  9188664047 

 -روبروی پاساژ فاتح    -خ بهشتی شمالی  

 موتورسیکلت هادی 

 * * بندرعباس  هرمزگان  سام صیادی  137
076-

32237512 
076-

32237510 
9173693117 

میدان قدس خور شید حقانی جنب صندوق تعاون   

 ساختمان سام صیادی 

 * * بندرعباس  هرمزگان  غلامحسن نجمی  138
076-

32235956 
 — 9171613310 

فروشگاه نجمی   -سه راه دلگشا    -بلوار امام خمینی  

 موتور

 * * قشم هرمزگان  محمد رحیمی  139
076-

35266420 
076-

35262763 
 فروشگاه درخشان   -بندر درگهان   9173631164

 * * اسدآباد  همدان  غلامرضا عقیقی  140
081-

33134680 
081-

33136451 
 فروشگاه تکتاز موتور   -میدان آزادگان    -اسدآباد 9183110732

 —  * نهاوند  همدان  فرهاد کردی  141
081-

33247321 
 — 9182152426 

تعمیرگاه   -  10جنب پلیس +    -بلوار کمربندی  

 موتورسیکلت فرهاد 

     همدان  همدان  سید جمال حسینی  142
081-

32755962 
  9183150209 

خیابان سرداری بعد از پارک نبش همدان خضر 

 کوچه شهید هادی خضریان تعمیرگاه موتور سیکلت

 * * میبد یزد مهدی زارع مهرجردی  143
035-

32341592 
035-

32346721 
9131536920 

فروشگاه الماس -جنب تراشکاری پیروزی-خ حایری

 کویر

 —  * یزد یزد سید کاظم صدیقی  144
035-

36219200 
035-

36219200 
 34پ    -خ کمیته امداد امام خمینی    -خ مهدی   9353902992

 *  — یزد یزد محمد علی ممیزی  145
035-

36269090 
—  913153495 

نبش کوچه حاج آقا علاقه   -اول خ سلمان فارسی  

 فروشگاه ممیزالاشجار  -بند  

 —  * یزد یزد حسین طاووسی  146
035-

36283297 
—  9133519839 

کوچه   -بعد از بانک مهر  -خیابان بنافتی زاده-یزد  

 طاووسی   -اولین کوچه سمت چپ-ششم  
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